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Pour s’imprégner des tendances en magasin concernant les formes, matières, prix…les étudiants ont d’abord élaboré une fiche d’enquête à partir d’une fiche de travail « Elaboration d’une enquête ».
Les échanges durant le cours ont permis de retenir la fiche à utiliser « Marché actuel de la jupe en magasin »
Une restitution orale notée a été effectuée et la plus pertinente des enquêtes a servi d’exemple de  corrigé. Voir « Restitution d’enquête chez MANGO »


[bookmark: _Toc452104681]Fiche « Elaboration d’une enquête »
	2015-16                                                                                                                                                                         TS1MMV

	Elaboration d’une enquête

	Enseignements concernés :   Co-animation Arts Appliqués                     Temps alloués
Compétence concernée : C1.12                                                  1 h + temps personnel d’enquête et rédaction env 2 h



	TRAVAIL DEMANDE :

	Pour une meilleure perception du marché actuel de la jupe, vous allez enquêter dans les boutiques / magasins. Par groupe de 2 on vous demande :
1. de rédiger ci-dessous le but de l’enquête pour en informer les boutiques 
2. de lister les éléments (questions ou autres) nécessaires à cette enquête
Affection des magasins –enquête et restitution
3. Compléter ci-dessous, le tableau d’affectation élèves/boutiques.
4. Enquêter durant les semaines S48 et S49 (11 élèves, 11 points de vente différents) Possibilité d’enquêter à 2.
5. Restituer oralement et individuellement le résultat de votre enquête mercredi 9/12/2015 en prenant appui sur votre enquête complétée à remettre. Document et restitution notée sur 10 points (5 pts sur la richesse des informations rapportées et 5 pts sur la capacité à les exprimer à l’oral)



But de l’enquête (phrase que vous aurez à dire pour introduire l’enquête en boutiques)





Etablissement du questionnaire, liste des informations à collecter.










	AFFECTATION élèves / boutiques

	NOM Prénom
	Boutiques
	NOM Prénom
	Boutiques

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


Conseils :
1. cibler 1 magasin/ boutique par élève (si 12 élèves = 12 lieux différents) Possibilité d’enquêter à 2,
2. prendre RDV avec le/la responsable du magasin avant de se déplacer,
3. bien s’approprier les questions à poser et les points à observer,
4. demander l’autorisation de prendre les modèles de jupe en photo, à défaut les dessiner (en cabine).
5. 
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	Lycée de la Mode
Rue du Carteron
49300 Cholet
02 41 71 00 53
www.lycee-mode.fr
	Marché actuel de la jupe en magasins



	BUT de l’ENQUETE

	Des étudiant(e)s de 1ère année de BTS Métiers de la Mode ont pour projet la conception et le prototypage de jupes pour une collection automne -hiver. Afin de mener de manière pertinente ce projet, nous souhaitons, de la part de nos étudiant(e)s, un travail d’enquêtes en boutiques, à l’aide du questionnaire ci-dessous.
				Merci par avance du temps et des réponses que vous leur accorderez.
							L’équipe pédagogique.

	IDENTIFICATION des ENQUETEURS (trices) 

	Date de l’enquête : …………………………………………………..Effectuée par : …………………………………………………
                                                                                                Effectuée par : …………………………………………………

	IDENTIFICATION du MAGASIN

	NOM / DESIGNATION :…………………………………………………………….
Adresse complète :………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
Téléphone : ……………………………………………………..Mail si besoin :……………………………………………………………

	QUESTIONS et POINTS à OBSERVER

	La cliente qui achète des jupes :

	Age moyen ou tranche d’âge ?...................................................................................................................
Tailles les plus vendues ?.....................................Gamme de taille pour les jupes :..................................
Budget ou prix de vente moyen ?...............................................................................................................
Vos clientes sont-elles attentives aux produits labellisés Made in France, Oekotex ou autre ?................
Si oui ou non pourquoi ?..............................................................................................................................

	Les jupes en boutiques :

	Au jour de l’enquête, combien de modèles différents de jupes en place ?...............................................
Quel pourcentage de vos ventes représentent les jupes ? ……………………………………………………………………
Quelle fourchette de prix ?..........................................................................................................................
Quelle est la fréquence de renouvellement des modèles de jupes en boutiques ?...................................




	Les jupes en boutiques :

	La « coupe » des jupes : 
· hauteur de la taille :………………………………………………………………………………………………………………………………
· longueur des jupes :………………………………………………………………………………………………………………………………
· moyen d’ouverture/fermeture le plus fréquent :…………………………………………………………………………………
· le plus fréquemment doublée ou non doublée :…………………………………………………………………………………
· le plus souvent avec ou sans poches :…………………………………………………………………………………………………
Quelles compositions pour les matières (en relever le plus possible en tissus principaux et doublure) PHOTOS si possible (à place en page 2)
1. …………………………………………………………………………………………………………………………………………
2. …………………………………………………………………………………………………………………………………………
3. ………………………………………………………………………………………………………………………………………….
Matières les plus fréquentes (dessus et doublure, appellation des étoffes et composition)
Dessus : ………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………

Doublure :
……………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………

Description de la jupe ou des jupes « best-seller » : 
(joindre des photos si possible)
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	BUT de l’ENQUETE

	Des étudiant(e)s de 1ère année de BTS Métiers de la Mode ont pour projet la conception et le prototypage de jupes pour une collection automne -hiver. Afin de mener de manière pertinente ce projet, nous souhaitons, de la part de nos étudiant(e)s, un travail d’enquêtes en boutiques, à l’aide du questionnaire ci-dessous.
					Merci par avance du temps et des réponses que vous leur accorderez.
							L’équipe pédagogique.

	IDENTIFICATION des ENQUETEURS (trices) 

	Date de l’enquête : 27 novembre 2015                  Effectuée par : Mathilde KERGOUSTIN 

	IDENTIFICATION du MAGASIN

	NOM / DESIGNATION : MANGO
Adresse complète : Centre commercial Arcades Rougé rue Sardinerie, 49300 CHOLET
Téléphone : 02.41.55.69.49

	QUESTIONS et POINTS à OBSERVER

	La cliente qui achète des jupes :

	Age moyen ou tranche d’âge ? 15 à 60 ans.
Tailles les plus vendues ? 40-42      Gamme de taille pour les jupes : 32 → 46 (plus souvent 44)
Budget ou prix de vente moyen ? 30€     
Vos clientes sont-elles attentives aux produits labellisés Made in France, Oekotex ou autre ? Non.
Si oui ou non pourquoi ? Ce n'est pas ce qu'elles recherchent en venant dans cette boutique.

	Les jupes en boutiques :

	Au jour de l’enquête, combien de modèles différents de jupes en place ? 4
Quel pourcentage de vos ventes représentent les jupes ? 10 %
Quelle fourchette de prix ? 29.99€ à 69.99€
Quelle est la fréquence de renouvellement des modèles de jupes en boutiques ?  A chaque nouvelle collection.  Quelles compositions pour les matières (en relever le plus possible en tissus principaux et doublure) PHOTOS si possible (à place en page 2)
1. 100 % polyester.
2. 77 % coton, 20 % polyester, 2 % acrylique, 1 % viscose. 
3. 60 % coton, 35 % polyester, 5 % élasthanne.  
4. 100 % laine vierge.
Matière la plus fréquente : jersey.
La « coupe » des jupes : 
· hauteur de la taille : très souvent taille haute.
· longueur des jupes : Beaucoup de mini-jupe, de la mini-jupe aux jupes longueur midi.
· moyen d’ouverture/fermeture le plus fréquent : Fermeture à glissière (plus souvent invisible).
· le plus fréquemment doublée ou non doublée : Non doublée.
· le plus souvent avec ou sans poches : Sans poches.






	Description de la jupe ou des jupes « best-seller » : 
La boutique n'a pas de "best-seller". Cependant, cet hiver, la jupe crayon est très appréciée par les clientes.
Jupe moulante, taille haute, arrive au-dessus des genoux, disponible dans des matières différentes.

DESSIN(s) ou PHOTO(s) à insérer
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Site internet : http://shop.mango.com/FR/m/femme/vetements/jupes/?m=familia&v=20 
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