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[bookmark: _Hlk16626204]

[bookmark: _Toc74834889]Contexte de l’intervention et bilan énergétique 
Objectifs : À la fin de la séance l’élève sera capable

· Collecter les données …. (C1.1)
· D’identifier les grandeurs physiques associées à l’installation (Déperditions, consommations…) (C2.3)


Contexte :
[image: ]
Espace « régie matériel 3-6ans et préau » rénovés en logement de fonction



Les espaces « régie matériel 3-6ans et préau », du groupe scolaire de Toulouse vont être transformés en logement de fonction pour une famille de 4 personnes (hauteur sous plafond de 2,5 m, VMC double flux, RT 2012). Quelle énergie ? Pour quel coût ? Pour quelle empreinte carbone ?
.
Objectifs opérationnels : Pour cela vous disposez de :




- De vos connaissances




- Du livret mis à votre disposition




- De la maquette BIM





- Prendre connaissance du dossier
- Estimer les déperditions
- Estimer les besoins en chauffage
- Estimer les besoins en eau chaude sanitaire
- Estimer l’empreinte carbone par énergie 

Savoirs associés :
	S2 : Enjeux énergétiques et environnementaux

	S2.2 -L’impact environnemental d’une activité

	S2.3.1-La dimension économique




[bookmark: _Toc74834890]Déterminer les conditions de l’intervention. (C1)
[bookmark: _Toc74834891]Compétences évaluées

[image: ] 


[bookmark: _Toc74834892]Déterminer les besoins en chauffage

[image: ]
[image: ]
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Calculer les déperditions par la méthode du G:
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Calculer le besoin de chauffage Bch :



Déperditions : déperditions thermiques du logement (en W)
DJU : Degré jours unifiés 
«  » : Coefficient d’intermittence égal à 1
T° confort : température de confort souhaitée dans le logement (en K)
T° extérieure de base à l’emplacement géographique du logement (en K)
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Comparer le résultat avec celui obtenu sur le site : https://www.abcclim.net/calcul-bilan-energetique.html
[image: ]L’étiquette énergétique du logement sera :
………..
Indiquer la valeur obtenue
[image: ]


[bookmark: _Toc74834893]Déterminer les besoins d’eau chaude sanitaire



 Besoin Eau chaude sanitaire en kWh/an
 Volume d’eau en litre d’eau chaude sanitaire sur une année par personne (Moyenne 50 litre par jour par personne) 
 : Température eau chaude sanitaire 55°C
 : Température eau froide 10°C

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….


[bookmark: _Toc74834894]Estimation des besoins annuels :

Besoins annuels = Bch + Becs
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………


[bookmark: _Toc74834895]Estimation des besoins annuels :
Compléter le tableau et estimer le cout annuel par énergie
	[bookmark: _Hlk74821107]Énergie
	Coût de l'installation*
	Prix de 100 kWh PCI
	Entretien*
	Cout annuel

	🌲 Bois
	À partir de 1000€
	5,90€
	60€
	€

	🔥 Gaz naturel
	Raccordement GRDF : à partir de 455,80€
Installation intérieure : à partir de 10 000€ (chaudière, radiateurs, pose)
Certificat de conformité Qualigaz : 152,29 €
	6,20€
	120€
	€

	💧 Fioul
	Installation intérieure : à partir de 10 000€ (chaudière, radiateurs, pose)
Achat de la cuve et raccordement : à partir de 5000€*
	7,57€
	100€
	€

	💥 Propane
	Installation de la cuve : généralement offerte par le fournisseur
Installation intérieure : à partir de 10 000€ (chaudière, radiateurs, pose)
Certificat de conformité Qualigaz : 152,29€
	14,36€
	150€
	€

	⚡️ Électricité
	À partir de 30€ par radiateur
Le prix peut être bien plus élevé selon la qualité et le type de radiateur souhaité
	17,58€
	0€
	€


* Donnée indicative. Le prix d'une installation dépend notamment de la taille de l'habitation et du type de chaudière souhaité. De même pour l'entretien de la chaudière, le prix dépendra du professionnel qui le réalisera et de son installation
** source : https://selectra.info/energie/guides/conso/energie-la-moins-chere

[bookmark: _Toc74834896]Estimer l’empreinte carbone par Énergie
Énergie
T
CO2
🌲 Bois

🔥 Gaz naturel

💧 Fioul

💥 Propane

⚡️ Électricité


À partir du lien ci-dessous vous compléterez l’estimation des émissions de CO2 :

https://www.goodplanet.org/fr/calculateurs-carbone/particulier/?calculator=1&action=calcul&type=annuel&step=calc_maison
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[bookmark: _Toc74834897]Préparation d’une intervention (E2)
[bookmark: _Toc49435570][bookmark: _Toc47365338]Objectifs : À la fin de la séance l’élève sera capable

· Déterminer les conditions de l’opération (C1)
· D’analyser les données techniques de l’installation (C2)
· Choisir les matériels, les équipements et les outillages (C3)
· Organiser son intervention en toute sécurité (C4)


Contexte : Le système retenu est une installation hybride (PAC, gaz)°, avec un réseau plancher chauffant et un réseau radiateur pour les chambres
Vous êtes donc en charge de la préparation de deux interventions.
La première, après l’obtention du Consuel, est la pré-mise en service pour assurer le séchage de la dalle plancher chauffant (propane uniquement disponible: le groupe extérieur n’est pas installé, le maçon n’a pas réalisé le support de dalle). 
Puis la seconde est la mise en service définitive de l’installation hybride (PAC, gaz) alimentant un circuit plancher chauffant, un circuit radiateur et assurant la production d’eau chaude sanitaire.

Objectifs opérationnels : Pour cela vous disposez de :




- De vos connaissances




- Du livret mis à votre disposition




- De ma maquette BIM



- Des documentations constructeurs 

- Prendre connaissance des dossiers relatifs aux opérations à réaliser
- Analyser et exploiter les données techniques d’une installation
- Analyser les risques relatifs aux opérations à réaliser
- Choisir les matériels, équipements et outillages nécessaires aux opérations à réaliser
- Prendre connaissance des tâches en fonction des habilitations, des certifications des équipiers et du planning des autres intervenants

Savoirs associés :
	S1 : Environnement de travail

	S2 : Enjeux énergétiques et environnementaux

	S3 : Analyse et exploitation technique

	S4 : Principes scientifiques et techniques

	S5 : Méthodes et procédures des modifications

	S6 : Méthodes et procédures d’intervention

	S7 : Qualité - sécurité




[bookmark: _Hlk57557940][bookmark: _Toc74834898]Déterminer les conditions de l’intervention. (C1)
[bookmark: _Toc74834899]Compétences évaluées
[image: ]



[bookmark: _Toc74834900]Séchage de la dalle plancher chauffant : compléter la fiche d’intervention 1 
(Ressources CCTP, DTU, Maquette BIM,…)

[bookmark: _6yl36zpyhhg7]FICHE INTERVENTION 1
	Adresse de l’intervention :……………………………………………………………………………….. 



	Demandeur
contact, 
téléphone ...
	


	Date de la demande
	

	Nature de la demande
	




	Équipements 



	Marque, modèle et type générateurs
	

	Type de régulation
	

	Marque, modèle et type d’émetteurs
	



	Détails de l’intervention



	Intervenant(s)
	
	Date
	
	Fin
	

	
	
	Début
	
	Durée
	

	Nature de l’intervention
	





	Observations
(Contraintes)
	




[bookmark: _Toc74834901]Mise en service : compléter la fiche d’intervention 2 
[bookmark: _GoBack](Ressources CCTP, DTU, Maquette BIM,…)

FICHE INTERVENTION 2
	Adresse de l’intervention :……………………………………………………………………………….. 



	Demandeur
contact, 
téléphone ...
	


	Date de la demande
	

	Nature de la demande
	




	Équipements 



	Marque, modèle et type générateurs
	

	Type de régulation
	

	Marque, modèle et type émetteurs
	



	Détails de l’intervention



	Intervenant(s)
	
	Date
	
	Fin
	

	
	
	Début
	
	Durée
	

	Nature de l’intervention
	





	Observations (Contraintes)
	




[bookmark: _Toc74834902]Ordonner les données nécessaires à l’intervention :
Vous compléterez le tableau ci-dessous en indiquant les documents nécessaires à vos interventions et vous préciserez les numéros de pages lorsque c’est utile.

	Type de document
	Page(s)

	Contrat de maintenance
	Ensemble du document

	Documentation constructeur (alféa hybrid duo gaz)
	Ensemble du document

	CCTP
	Page…. à page …….

	DTU ……
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	





[bookmark: _Toc74834903]Habilitations et certifications nécessaires :
Quels sont les habilitations nécessaires pour effectuer la pré-mise en service et la mise en service. (électricité, gaz, fluide, travail en hauteur….)
-………………………………………………………………………….
-………………………………………………………………………….
-………………………………………………………………………….
-………………………………………………………………………….
-………………………………………………………………………….
-………………………………………………………………………….
-………………………………………………………………………….





[bookmark: _Toc74834904]Analyser les données techniques de l’installation 
1. [bookmark: _Toc74834905]Compétences évaluées
[image: ]



1. [bookmark: _Toc74834906][bookmark: _Hlk70581742]Réaliser le schéma de principe fluidique (Gaz, ECS, chauffage):
Indiquer les principaux diamètres et le sens des fluides par des flèches
Vous numéroterez les 10 principaux équipements de 1 à 10





















[bookmark: _Toc74834907]Donner le nom et la fonction des 10 principaux équipements fluidiques

	N°
	Désignation
	Fonction

	1
	
	

	2
	
	

	3
	
	

	4
	
	

	5
	
	

	6
	
	

	7
	
	

	8
	
	

	9
	
	

	10
	
	






[bookmark: _Toc74834908]Réaliser le schéma de principe électrique en intégrant le compteur d’énergie)
Vous indiquerez les sections et les tensions d’alimentation 
Vous numéroterez les 10 principaux équipements de 1 à 10












[bookmark: _Toc74834909]Donner le nom et la fonction des 10 principaux équipements électriques

	N°
	Désignation
	Fonction

	1
	
	

	2
	
	

	3
	
	

	4
	
	

	5
	
	

	6
	
	

	7
	
	

	8
	
	

	9
	
	

	10
	
	





[bookmark: _Toc74834910]Décrire le fonctionnement de l’installation pour :

Une température extérieure de +27°C : 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

Une température extérieure de +8°C : 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

Une température extérieure de -6°C : 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..


[bookmark: _Toc74834911]Identifier les grandeurs physiques pour :
· Une température extérieure de +27°C : (compléter les rectangles)
[image: ]…...°C
…...°C
…...°C
…...°C
…...°C
…...°C
...°C
…...°C
…...°bar (Pression gaz)



· Une température extérieure de +8°C : (compléter les rectangles)
· Indiquer les principaux diamètres en vous appuyant sur l’étude thermique et en utilisant le logiciel de dimensionnement
[image: ]…...°C
…...°C
…...°C
…...°C
…...°C
…...°C
...°C
…...°C
…...°bar (Pression gaz)



· Une température extérieure de -6°C : (compléter les rectangles)
[image: ]…...°C
…...°C
…...°C
…...°C
…...°C
…...°C
...°C
…...°C
…...°bar (Pression gaz)



[bookmark: _Toc74834912]Identifier les consignes de réglages :
Compléter les tableaux pour la pré-mise en service, le séchage de la dalle :
Interface utilisateur
Ligne
Réglage
20

28

29

44

46


Heure et date
Ligne
Réglage
1

2

3

5

6








ECS
Ligne
Réglage
1600

1610

1612

1620

1640

1641

1642

1644

1645

1646

1647

1660


Réglage circuit 2
Ligne
Réglage
1000

1010

1012

1014

1016

1020

1021

1030

1040

1041

1050

1060

1080

1090

1091

1100

1101

1130

1134

1150

1151

1156

1157

1200


Réglage circuit 1
Ligne
Réglage
700

710

712

714

716

720

721

730

740

741

750

760

780

790

791

800

801

830

834

850

851

856

857

900











Maintenance-régime spécial
Ligne
Réglage
7070

7071

7073

7141

7142

7150











Compléter les tableaux pour la mise en service, (sans la PAC) :
Interface utilisateur
Ligne
Réglage
20

28

29

44

46


Heure et date
Ligne
Réglage
1

2

3

5

6








ECS
Ligne
Réglage
1600

1610

1612

1620

1640

1641

1642

1644

1645

1646

1647

1660


Réglage circuit 2
Ligne
Réglage
1000

1010

1012

1014

1016

1020

1021

1030

1040

1041

1050

1060

1080

1090

1091

1100

1101

1130

1134

1150

1151

1156

1157

1200


Réglage circuit 1
Ligne
Réglage
700

710

712

714

716

720

721

730

740

741

750

760

780

790

791

800

801

830

834

850

851

856

857

900











Maintenance-régime spécial
Ligne
Réglage
7070

7071

7073

7141

7142

7150











[bookmark: _Toc74834913]Choisir les matériels, les équipements et les outillages pour
1. [bookmark: _Toc74834914]Compétences évaluées
[image: ]

[bookmark: _Toc74834915] La pré-mise en service et modification de l’installation (E31a)
[bookmark: _Hlk70622501]Le logement ne sera pas forcément utilisé par la même famille sur l’année civile. C’est pourquoi il est important, d’intégrer un compteur d’énergie de marque qui pourra mesurer et prendre l’historique les consommations d’eau chaude sanitaire et de chauffage. L’entreprise vous demande de préparer l’intervention en commandant le matériel nécessaire (marque Delta Dore). Vous aurez en charge les modifications hydrauliques et électriques pour intégrer tous les éléments Delta Dore sur l’installation.
Le système est maintenant raccordé au gaz de ville.
Vous n’oublierez pas de commander le produit de traitement du plancher chauffant !



1.  Commande du matériel Delta Dore
Vous commandez les accessoires complémentaires pour garantir le bon fonctionnement de l’indicateur de consommation TYWATT 2000. (Consommation chauffage, ECS…). Il devra également être compatible avec l’application maison connectée Tydom.

· Ressource :https://www.deltadore.fr/domotique/suivi-consommations/indicateur-consommation/tywatt-2000-ref-6110027

[image: ]








	Désignation
	Marque
	Réf.
	U
	Qté

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	





Compléter le schéma de principe hydraulique en indiquant la désignation et le nom des composants Delta Dore à installer
(Capteurs de débit, compteurs…)
[image: ]


Compléter le schéma de principe électriques


[image: ]
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· Lister le matériel hydraulique à commander en complément des équipements Delta Dore(Compris raccords. Vous préciserez la marque et la référence)
	Désignation
	Marque
	Réf.
	U
	Qté

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	







· Lister le matériel électrique à commander en complément des équipements Delta Dore (Vous préciserez la marque et la référence)
	Désignation
	Marque
	Réf.
	U
	Qté

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	







· Lister les équipements de protection individuelle et collectif
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………

· Lister l’outillage nécessaire pour la modification hydraulique 
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………

· Lister l’outillage nécessaire pour la mise en eau (Ne pas oublier pour contrôle qualité de l’eau)
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………


· Lister l’outillage nécessaire pour la mise en gaz 
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………

· Lister l’outillage nécessaire pour la mise sous tension 
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………



[bookmark: _Toc74834916]La mise en service de l’installation (sans la PAC) (E31b)

· Lister les équipements de protection individuelle et collectif
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………

· Lister l’outillage nécessaire :
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………


[bookmark: _Toc74834917]La maintenance corrective (désembouage plancher chauffant) (E32a)

· Lister le matériel à commander (Vous préciserez la marque et la référence)
	Désignation
	Marque
	Réf.
	U
	Qté

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	






· Lister les équipements de protection individuelle et collectif
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………

· Lister l’outillage nécessaire :
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………



[bookmark: _Toc74834918]La maintenance préventive (E32b)

[bookmark: _Hlk71037461]À partir de la gamme de maintenance et de la documentation constructeur vous réaliserez les opérations de maintenance préventives 5 ans après la 1ère mise en service

· Indiquer la période d’intervention :
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

· Quels documents devez-vous prendre en compte pour votre intervention :
· ………………………………………………………………………..
· ………………………………………………………………………..
· ………………………………………………………………………..
· ………………………………………………………………………..
· ………………………………………………………………………..
· ………………………………………………………………………..

· Quels sont les informations nécessaires à prendre en compte avant votre intervention :
· ………………………………………………………………………..
· ………………………………………………………………………..
· ………………………………………………………………………..
· ………………………………………………………………………..
· ………………………………………………………………………..
· ………………………………………………………………………..
· ………………………………………………………………………..
· ………………………………………………………………………..
· ………………………………………………………………………..
· ………………………………………………………………………..
· ………………………………………………………………………..
· ………………………………………………………………………..
· ………………………………………………………………………..
· ………………………………………………………………………..
· ………………………………………………………………………..
· ………………………………………………………………………..
· ………………………………………………………………………..
· ………………………………………………………………………..

· Donner votre mode opératoire :
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

· Lister le matériel à commander (Vous préciserez la marque et la référence)
	Désignation
	Marque
	Réf.
	U
	Qté

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	






· Lister les équipements de protection individuelle et collectif
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………

· Lister l’outillage nécessaire :
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………
· ……………………………………………………




[bookmark: _Toc74834919]Modification d’une installation (E31a)Objectifs : À la fin de la séance l’élève sera capable de :

· Gérer les approvisionnements (C5)
· Réaliser une modification de manière éco-responsable (C6)



[bookmark: _Hlk70923662]Contexte : L’entreprise vous informe avant l’intervention que les départs (cuivre) sont inversés entre le circuit radiateur et le circuit plancher chauffant.
Le client a signé un devis de travaux supplémentaires où il souhaite piloter l’installation grâce à deux thermostats d’ambiance sans fil sur chacune des zones.
Vous apprenez que le système est raccordé au gaz de ville.


Objectifs : Réceptionner et contrôler le matériel puis effectuer les modifications hydrauliques et électriques.
Pour cela vous disposez de :




- De vos connaissances




- Du livret mis à votre disposition




-Du bon de livraison




-Du dossier « suivi » de l’entreprise



- De la documentation constructeur 

Objectifs opérationnels : 
- Réceptionner et vérifier les matériels
- Réaliser des modifications sur les réseaux fluidiques
- Câbler, raccorder les équipements électriques
- Agir de manière éco-responsable


Savoirs associés :

	S5 : Méthodes et procédures des modifications

	S6 : Méthodes et procédures d’intervention

	S7 : Qualité - sécurité




1. [bookmark: _Toc74834920]Compétences évaluées
[image: ]


[bookmark: _Toc74834921]Mise en service et exploitation de l’installation (E31b)Objectifs : À la fin de la séance l’élève sera capable de :

· Réaliser les opérations de mise en service et d’arrêt de l’installation
· Contrôler les grandeurs caractéristiques de l’installation
· Effectuer les réglages adaptés


Contexte : Après avoir réalisé les opérations de modification hydraulique et électrique vous devez réaliser la pré-mise en service puis la mise en service de l’installation.
N’oubliez pas que le client a signé un devis de travaux supplémentaires où il souhaite piloter l’installation grâce à deux thermostats d’ambiance sans fil sur chacune des zones.
Le système est raccordé au gaz de ville.

 
Objectifs : Réaliser les opérations de pré-mise en service pour assurer le séchage de la dalle. Puis assurer la mise en service du système sans la PAC.
Pour cela vous disposez de :




- De vos connaissances




- Du livret mis à votre disposition



- De la documentation constructeur 

Objectifs opérationnels : 
-Agir de manière éco-responsable
-Réaliser les opérations préalables à la mise en service et/ou l’arrêt de l’installation
-Réaliser la mise en service et/ou l’arrêt de l’installation
-Piloter l’installation avec un rendement énergétique global optimum dans le respect de l’environnement
-Réaliser des mesurages électriques

Savoirs associés :

	S4 : Principes scientifiques et techniques

	S5 : Méthodes et procédures des modifications

	S6 : Méthodes et procédures d’intervention

	S7 : Qualité - sécurité




[image: ]


[image: ]
[image: ]



Compléter la « Check-list »lors de la pré-mise en service.
ATTENTION : Avant chaque opération vous contacterez votre professeur
[image: ]Contacter enseignant 

[image: ]
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Compléter la « Check-list » lors de la mise en service.
ATTENTION : Avant chaque opération vous contacterez votre professeur
[image: ]Contacter enseignant 

[image: ]
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[bookmark: _Toc74834924]Maintenance corrective d’une installation (E 32a)Objectifs : À la fin de la séance l’élève sera capable

· Réaliser des opérations de maintenance corrective (C11)
· Informer de son intervention à l’écrit et/ou à l’oral (C12)


Contexte : Le réseau plancher chauffant est obstrué. Vous devez le désembouer et remettre l’installation en fonctionnement. Vous effectuerez le relevé de l’historique des consommations. Vous indiquerez les valeurs relevées dans l’échange avec votre hiérarchie en proposant une analyse et une proposition d’optimisation du système si besoin.


Objectifs : Réaliser les opérations de désembouage et remettre en fonctionnement l’installation.
Pour cela vous disposez de :




- De vos connaissances




- Du livret mis à votre disposition



- De la documentation constructeur 

Objectifs opérationnels : 
-Préparation de l’intervention (1h)
-Réaliser les opérations de maintenance corrective pour désembouer un plancher chauffant
- Renseigner les documents techniques et réglementaires
-Conseiller le client


Savoirs associés :

	S1 : Environnement de travail

	S2 : Enjeux é énergétiques et environnementaux

	S4 : Principes scientifiques et techniques

	S5 : Méthodes et procédures des modifications

	S8 : Communication




1. [bookmark: _Toc74834925]Compétences évaluées
[image: ]
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[bookmark: _Toc74834926]Traitement de l’eau 
1. [bookmark: _Toc74834927]La création de boues
Regarder la vidéo : https://www.youtube.com/watch?v=Hya6FX2R_YQ&feature=youtu.be[image: ]

[image: ]
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[image: ]
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Regarder la vidéo :
https://youtu.be/Ete9ca0n1DU
[image: ]








[bookmark: _Toc74834928]Le potentiel hydrogène (pH)
[image: ]




[bookmark: _Toc59439329]Une eau trop acide est AGRESSIVE et augmente les risques de CORROSION

Une eau trop basique est INCRUSTANTE et augmente les risques d’ENTARTRAGE

[image: ]

Si la valeur du Ph est de 2 on dira que la solution est acide, neutre ou basique ?
……………………………………………………………………………………

Si la valeur du Ph est de 7 on dira que la solution est acide, neutre ou basique ?
……………………………………………………………………………………

Si la valeur du Ph est de 10 on dira que la solution est acide, neutre ou basique ?
……………………………………………………………………………………




[bookmark: _Toc74834929]Relever la valeur du Ph sur l’installation :

Regarder la vidéo : https://youtu.be/ld6al9Pg_kQ

[image: ]









Mesurer la valeur du Ph sur l’installation : ……………………………

Le Ph sur l’installation est-il basique, acide ou neutre : …………………….


[image: ]

Le tableau ci-dessus indique le niveau de ph recommandé en fonction des installations.


Dans notre cas le Ph doit être compris entre :………………………….


Dans notre cas avons-nous besoin de traiter l’installation, expliquer :
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………


[bookmark: _Toc74834930][bookmark: _Hlk59480722]Maintenance corrective :
Réaliser les opérations de maintenance corrective suite à la formation de boues sur le réseau plancher chauffant :


Regarder la vidéo :
[image: ]









Sur la photo ci-dessous indiquer par des flèches le sens du fluide :

[image: ]


Effectuer les opérations suivantes :[image: ]

[bookmark: _Hlk59527426]Contacter le professeur 
avant chaque étape
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[bookmark: _Toc74834931][bookmark: _Hlk70952843]Maintenance corrective : protection plancher chauffant
Lors du désembouage identifier le(s) produit(s) que vous allez intégrer dans l’installation (X100 ou X400) :……………………..

[image: ]

[image: ]
Vous intervenez 2 ans après le désembouage identifier le(s) produit(s) que vous allez intégrer dans l’installation :……………………………


[bookmark: _Toc74834932]Compte-rendu de l’intervention (À envoyer par mail)
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………


[bookmark: _Toc74834933]Maintenance préventive d’une installation (E32b)Objectifs : À la fin de la séance l’élève sera capable

· Réaliser des opérations de maintenance préventive (C10)
· Formuler les informations nécessaires pour le client et/ou l’exploitant du système (C13)


Contexte : A partir de la gamme de maintenance et de la documentation constructeur vous réaliserez les opérations de maintenance préventives 5 ans après la 1ère mise en service.


Objectifs : Être capable des opérations de maintenances préventives et communiquer oralement et numériquement avec le client.
Pour cela vous disposez de :




- De vos connaissances




- Du livret mis à votre disposition




- Des documents administratifs



- De la documentation constructeur 

Objectifs opérationnels : 
-Réaliser la mise en service et/ou l’arrêt de l’installation
-Piloter l’installation avec un rendement énergétique global optimum dans le respect de l’environnement
-Réaliser une opération de maintenance préventive
-Conseiller le client et/ou l’exploitant



Savoirs associés :

	S2 : Enjeux énergétiques et environnementaux

	S4 : Principes scientifiques et techniques

	S6 : Méthodes et procédures d’intervention

	S7 : Qualité - sécurité

	S8 : Communication
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Nom : …………………          Prénom : ……………………….
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Niveaux de performance

C2.3 C2.3 Identifier les grandeurs physiques nominales associées à l’installation (températures, 

pression, puissances, intensités, tensions, …)



Maîtrise



Compétence

Compétence

Maîtrise



C1.1

C1.1 Collecter les données nécessaires à l’intervention

Collecterles données 

nécessaires à 

l’intervention

La collecte des informations nécessaires à l’intervention est complète et exploitable ( Les 

dimensions collectées sur la maquette permettent d'estimer les déperditions)



Niveaux de performance



Les déperditions sont correctement identifiées

Les besoins de chauffage et d'eau chaude sanitaire sont correctement identifiés

L'estimation du coût annuelle par énergie est correctement identifiée

Identifierles grandeurs 

physiques nominales associées 

à l’installation (températures, 

pression, puissances, intensités, 

tensions, …



L'empreinte carbone par énergie est correctement identifié
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Les dates d'intervention indiquées sur la fiche d'intervention 1 sont justes

Les dates d'intervention indiquées sur la fiche d'intervention 2 sont justes



Les contraintes techniques (présente dans la consigne générale) liées à l'intervention 1 sont 

indiquées



La liste des documents nécessaires à l'intervention est complète

Les numéros de pages sont indiquées judiscieusement



Les équipements décrits dans la fiche d'intervention 1 sont justes

Les équipements décrits dans la fiche d'intervention 2 sont justes



L'adresse, le nom du demandeur et la nature de la demande sont correctement complété sur la 

fiche d'intervention 1



L'adresse, le nom du demandeur et la nature de la demande sont correctement complété sur la 

fiche d'intervention 2



Niveaux de performance

Niveaux de performance

Niveaux de performance



C1.2

C1.2 Ordonner les données nécessaires à l’intervention



C1.4

C1.4 Repérer les contraintes  d’environnement de travail liées à l’intervention

Maîtrise Compétence



C1.5

C1.5 Vérifier la planification de l’intervention



Vérifier la planification 

de l’intervention

Maîtrise Compétence

Maîtrise



Compétence

Compétence

Compétences évaluées 1

Maîtrise



C1.1

C1.1 Collecter les données nécessaires à l’intervention

Les données techniques 

nécessaires à son 

intervention sont 

identifiées



La collecte des 

informations nécessaires à 

l’intervention est complète 

et exploitable

Niveaux de performance

L’ordonnancement des données 

permet d’identifier les 

informations utiles à 

transmettre à l’interne et à 

l’externe

Les contraintes 

techniques et 

d’exécution sont 

identifiées

Les habilitations et 

certifications nécessaires à 

l’opération sont identifiées

La liste des habilitations nécessaires à l'intervention est juste
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C2.4 Identifier les consignes de réglage et de sécurité spécifiques au fonctionnement de 

l’installation

Les températures indiquées sur les schémas pour les différentes 

températures extérieures sont cohérentes

Les températures indiquées ne mettent pas en danger les biens et les 

personnes

Le schéma hydraulique indique le type , le diamètre et le nom 

des réseaux

Le schéma électrique indique le type , et la section des 

conducteurs



C2.3 Identifier les grandeurs physiques nominales associées à l’installation (températures, pression, 

puissances, intensités, tensions, …)

C2.5 Représenter tout ou partie d’une installation, manuellement ou avec un outil numérique 

C2.1 Identifier les constituants d’un système énergétique (stockage, production, distribution, 

émission), de son installation électrique et de son environnement numérique (adressage, 

Les fonctionnements décrient pour les différentes températures extérieures sont 

cohérents

Les principaux élèments hydrauliques sont identifiés 

La fonction des élèments hydrauliques est correctement décrite

Les principaux élèments élèctriques sont identifiés 

La fonction des élèments élèctriques est correctement décrite



Les différents élèments sont repérés correctement sur le schéma hydraulique 

Les différents élèments sont repérés correctement sur le schéma électrique

Les éléments fluidiques 

raccordés ou à 

raccorder, le type et le 

diamètre des réseaux 

sont identifiés et 

Maîtrise Compétence



C2.6

C2.6 Identifier les connexions électriques et les raccordements fluidiques d’une installation 

Niveaux de performance



Les éléments électriques 

raccordés ou à raccorder, le 

type et la section des 

conducteurs sont identifiés ainsi 

que leurs repérages

La protection des 

personnes et des biens 

est assurée

Niveaux de performance



C2.5

Les grandeurs physiques 

utiles sont identifiées

Les températures sont renseignées de façon cohérente



La préssion gaz est juste



Les tensions indiquées sont juste



Les diamètres indiquées sont cohérents



Les différents éléments 

sont repérés sur les 

différentes 

représentations 

(schémas, maquette 



Les valeurs identifiées 

permettent de prévoir le 

réglage des appareils 

pour un fonctionnement 

conforme de 

Maîtrise Compétence



Les fonctions principales 

de chaque élément sont 

identifiées

Niveaux de performance



Compétences évaluées 1

Maîtrise



C2.1

L’organisation 

fonctionnelle du 

système est décrite



Compétence



C2.4



Identifier les consignes 

de réglage et de sécurité 

spécifiques au 

fonctionnement de 

l’installation

Maîtrise Compétence



C2.3

Maîtrise Compétence

Niveaux de performance

Niveaux de performance



Les tableaux pour la pré-mise en service (séchage de dalle) sont complétées correctement

Les tableaux pour la mise en service  sont complétées correctement
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C3.2

Maîtrise Compétence

Niveaux de performance

Compétences évaluées 1

Maîtrise



C3.1



Compétence



La liste des équipements, des 

matériels, des outillages et des 

produits nécessaires à 

l’opération est communiquée

Niveaux de performance

L’inventaire des EPC, des 

EPI et des EIS est complet 

et adapté à l’intervention

pour la pré-mise en service et modification de l’installation (E31a)



pour la mise en service de l’installation (sans la PAC) (E31b)



pour la maintenance corrective (désembouage plancher chauffant) (E32a)



pour la maintenance préventive (E32b)



C3.2 Choisir les EPC, les EPI et les EIS adaptés à l’intervention

C3.1 Déterminer les matériels, les produits et les outillages nécessaires à la réalisation de son 

intervention

pour la pré-mise en service et modification de l’installation (E31a)

pour la mise en service de l’installation (sans la PAC) (E31b)

pour la maintenance corrective (désembouage plancher chauffant) (E32a)

pour la maintenance préventive (E32b)
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Les règles de façonnage sont respectées

Le raccordement permet le bon fonctionnement de l'installation

Les thermostast d'ambiance sont raccordés correctement

Les sections utilisées permettent le fonctionnement de l'installation

Les travaux de modifications hydrauliques sont propres et soignées.

Les travaux de modifications électriques sont propres et soignées.

Les déchets sont systématiquement triés

Le chantier terminé est propre

1 point en moins par consomable gaspillé

Les caractérisques technniques des réseaux hydrauliques sont vérifiés (Diamètres, longueur….)

Les quantités des équipements élèctriques sont contrôlées

Les quantités des équipements hydrauliques sont contrôlées

Les réserves éventuelles sont consignées sur le bon de livraison

Les notices techniques sont placées dans le dossier "suivi de chantier" de l'entreprise (sous l'onglet notices 

techniques)



Niveaux de performance

Niveaux de performance

C6.2

C6.2 Réaliser les modifications des réseaux fluidiques et les câblages électriques



Maîtrise Compétence

Le travail est soigné, le 

niveau de qualité 

attendu est atteint

Maîtrise



Compétence

Compétence

Maîtrise



C5.1

C5.1 Contrôler la conformité des matériels, des équipements, et des produits livrés

Les caractéristiques 

techniques sont 

vérifiées

Les caractéristiques techniques des équipements élèctriques sont vérifiés



Les quantités sont 

contrôlées

Niveaux de performance

Les réseaux sont façonnés, 

posés et raccordés 

conformément aux consignes de 

la hiérarchie, aux prescriptions 

techniques, réglementaires et 

aux normes en vigueur

Le matériel électrique est câblé 

et raccordé conformément aux 

consignes de la hiérarchie, et 

aux prescriptions techniques, 

réglementaires et aux normes 

en vigueur



C6.3 Opérer avec une attitude écoresponsable

C6.3



Les déchets sont triés et 

évacués de manière 

sélective conformément à 

la réglementation et aux 

normes en vigueur

Les éventuelles 

anomalies sont 

consignées

Les bons de livraison, de 

garantie et notices 

techniques sont 

recueillis et transmis

Les bons de livraison sont placées dans le dossier "suivi de chantier" de l'entreprise (sous l'onglet BL)



Les documents de garantie sont placées dans le dossier "suivi de chantier" de l'entreprise (sous l'onglet "garanties))



La protection des 

personnes et des biens 

est assurée

Lors des opérations de modification hydraulique la sécurité des personnes est assurée



Lors des opérations de modification électrique la sécurité des personnes est assurée



Lors des opérations de modification hydraulique la sécurité des biens est assurée



Lors des opérations de modification électrique la sécurité des biens est assurée



Les consommables sont 

utilisés sans gaspillage
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La sécurité des usagers et de l’installation est assurée tout au long de l’opération

Les informations sont consignées et transmises au professeur



L'ouverture du réseau gaz permet la mise en service

La mise en eau des réseaux hydrauliques permet la mise en service



Les protocoles de mise en service et/ou d’arrêt sont respectés



Les contrôles sont réalisés en garantissant la sécurité des personnes

Les contrôles sont réalisés en garantissant la sécurité des biens



Les mesures de prévention sont adaptées et limite au risque mécanique (coupure, 

blessure…)

Les anomalies sont consignées et signalées au professeur



Niveaux de performance

Niveaux de performance

C7.2

C7.2 Appliquer les mesures de prévention des risques professionnels



La précharge permet la 

mise en service de 

l’installation

Les anomalies sont 

signalées à la hiérarchie

C7.6 Réaliser les opérations de mise en service et/ou d’arrêt de l’installation



C7.5



La précharge est réalisée 

suivant les normes en 

vigueur



Maîtrise Compétence

C7.5 Effectuer la précharge du réseau fluidique du système et des réseaux de fluides frigorigènes

Le réseau gaz est chargé en respectant les normes en vigueur (Contrôle d'étanchéité 

et pression)



Maîtrise



Compétence

Compétence

Compétences évaluées : C7 Réaliser les opérations de mise en service et d’arrêt de l’installation



1



Maîtrise



C7.1

Les réseaux, les 

installations et les 

contrôles sont identifiés

Le réseau gaz et les contrôles à effectuer sont correctement identifiés

Le réseau élèctrique et les contrôles à effectuer sont identifiés

Le réseau ECS et les contrôles à effectuer sont correctement identifoés

Le réseau chauffage et les contrôles à effectuer sont correctement identifiés

C7.1 Contrôler la conformité des réalisations sur les réseaux fluidiques et les installations 

électriques 



Les contrôles des 

réalisations sont 

effectués et conformes 

aux normes en vigueur

L'implantation du réseau gaz et des ses équipements est contrôlés suivant les normes

L'implantation du réseau élèctrique et de ses équipements est contrôlés suivant les normes



L'implantation des réseaux hydrauliques et de ses équipements est contrôlées suivant les normes

Les différents contôles respectent la réglementation thermique 

Niveaux de performance

Les mesures de prévention sont adaptées au taravail en hauteur



Les mesures de prévention sont adaptées au contexte élèctrique de l’intervention

Les mesures de 

prévention sont 

adaptées au contexte de 

l’intervention

La sécurité des usagers 

et de l’installation est 

assurée tout au long de 

l’opération

Les informations sont 

transmises



Maîtrise Compétence

La sécurité des biens et 

des personnes est 

assurée

Les protocoles de mise 

en service et/ou d’arrêt 

sont respectés

Niveaux de performance



C7.6
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pour le réseau gaz



pour le réseau gaz



C8.5 Comparer les grandeurs mesurées avec les grandeurs caractéristiques nominales attendues 

sur le réseau gaz



sur le réseau gaz



sur le réseau gaz



sur le réseau gaz



sur le réseau gaz



sur le réseau gaz



sur le réseau gaz



Niveaux de performance

Niveaux de performance

Niveaux de performance

Niveaux de performance



Les grandeurs mesurées 

sont consignées dans les 

supports d’enregistrement



C8.2

C8.2 Installer des appareils de mesures et de contrôle



C8.4

C8.4 Traiter les informations des mesures

Maîtrise Compétence

Maîtrise Compétence

La sécurité des 

personnes et des biens 

est assurée

sur le réseau électrique



C8.5



L’interprétation de 

l’écart est caractérisée

L'interprétation des écarts élèctriques est cohérente

L'interprétation des écarts de température est cohérente

L'interprétation des écarts de puissance est cohérente

L'interprétation des écarts de débit est cohérente

Maîtrise Compétence



Maîtrise



pour le réseau électrique

pour les réseaux hydrauliques

Compétence

Compétence

La sécurité des 

personnes et des biens 

est assurée

sur le réseau électrique

Compétences évaluées : C8 Contrôler les grandeurs caractéristiques de l’installation 1



Maîtrise



C8.1

C8.1 Identifier les points de mesures sur l’installation électrique et/ou le réseau fluidique

Les procédés de 

mesurages identifiés 

respectent les normes 

en vigueur et les règles 

de l’art

sur le réseau électrique

sur les réseaux hydrauliques



Les points de mesures 

identifiés sont 

conformes au besoin du 

contrôle

sur le réseau électrique

sur les réseaux hydrauliques

Niveaux de performance



sur le réseau électrique

sur les réseaux hydrauliques

Les appareils sont installés en 

suivant les préconisations du 

fabricant et en respectant les 

normes en vigueur et les règles 

de l’art



C8.3 Réaliser les mesures nécessaires pour valider le fonctionnement de l’installation

C8.3



Les appareils sont utilisés en 

suivant les préconisations du 

fabricant et en respectant les 

normes en vigueur et les règles 

de l’art

sur le réseau électrique

sur les réseaux hydrauliques



sur les réseaux hydrauliques



La lecture est conforme 

à la grandeur mesurée

sur le réseau électrique



sur les réseaux hydrauliques



sur les réseaux hydrauliques



Les valeurs sont adaptées 

aux unités attendues dans 

les supports 

d’enregistrement

pour le réseau électrique



pour les réseaux hydrauliques



Les calculs de puissance, 

d’énergie, de débit, de 

consommation… sont 

réalisés

Le calcul de puissance du générateur est cohérent



Le calcul de puissance des émetteurs ( plancher chauffant et radiateur est juste)



Le calcul des débits sanitaires EF et ECS sont justes



Le calcul de la puissance des circulateurs est cohérent


image25.emf
Palier

N

>>

4

- - - + + +

Palier

N

>>

4

- - - + + +

Palier

N

>>

4

- - - + + +

Palier

N

>>

4

- - - + + +



C9.2 Déterminer les réglages nécessaires pour obtenir le fonctionnement attendu du système

Les pressions hydrauliques installées permmettent le bon fonctionnement du système

Le vase d'expansion est chargé correctement



Le réglage des sécurités 

est réalisé, justifié et 

précis

pour le réseau élèctrique



pour le réseau hydraulique



pour le réseau gaz



suite à l'analyse de combustion



Pour la prémise en service (séchage de la dalle)

Pour la mise en service définitive



C9.3 Ajuster les réglages des systèmes de régulation et de sécurité

C9.3



Les réglages permettent 

le fonctionnement 

attendu du système



suite à l'analyse de combustion



pour le réseau électrique

pour les réseaux hydrauliques

pour le réseau gaz

L’interprétation des écarts de 

mesures caractérisés* 

permettent l’identification des 

réglages nécessaires pour 

valider le fonctionnement 

attendu du système



Niveaux de performance

Compétences évaluées C9:Effectuer les réglages adaptés 1

Maîtrise



C9.1

C9.1 Compléter la charge du réseau fluidique et des réseaux de fluides frigorigènes

La charge est réalisée 

en respectant les 

normes en vigueurs

Maîtrise



pour le réseau gaz

lors de l'analyse de combustion



pour le réseau élèctrique

pour le réseau hydraulique

Compétence

Compétence

C9.2



C9.4

C9.4 Appliquer les règles de sécurité

Maîtrise Compétence

Maîtrise Compétence

Niveaux de performance

Niveaux de performance

Niveaux de performance



Toutes les règles de 

sécurité des personnes 

et des biens sont 

appliquées
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12 Procédure de mise en marche
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12.4.2Démarrage
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12.2 Fiche de paramétrage
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12.3 Fiche technique de mise en service
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Si la sécurité des usagers n'est pas assurée 1 erreur = -20 points

Les informations sont transmises à la hiérarchie et aux usagers

Les documents sont complétés



Les documents administratifs sont complétés



Les outillages sont identifiés



Les étapes de la consignations sont respectées (1 erreur = -20 points)

Le protocole d'arrêt est respecté

Le protocole de mise en service est respecté



Niveaux de performance

Niveaux de performance

Niveaux de performance

Niveaux de performance



Les résultats des tests, 

des contrôles et/ou des 

mesures permettent de 

valider les hypothèses

Les causes dûes à l'appartion des boues sont identifiées



C11.2



C11.4

Maîtrise Compétence

Maîtrise Compétence

La zone d’intervention est remise en état

Les déchets sont évacués de façon éco-responsable et conformément aux règles en 

vigueur

C11.12 Opérer le traitement des déchets



C11.5

C11.5 Identifier le composant défectueux et/ou la cause de la défaillance



La cause de la 

défaillance est 

identifiée

Maîtrise Compétence



La sécurité des personnes est assurée

La sécurité des biens est assuré



Compétence

Compétences évaluées C11 : Réaliser des opérations de maintenance corrective 1

Maîtrise

L’analyse* des données 

technique de 

l’installation est 

effectuée

Le dysfonctionnement 

est identifié



C11.3 Lister des hypothèses de panne et/ou de dysfonctionnement

C11.3



Toutes les hypothèses 

émises sont pertinentes



La zone d’intervention est 

remise en état

Les déchets sont évacués de 

façon éco-responsable et 

conformément aux règles en 

vigueur

Maîtrise Compétence



Niveaux de performance



C11.12

La sécurité des 

personnes et des biens 

est assurée



C11.2 Constater la défaillance

C11.4 Vérifier les hypothèses en effectuant des mesures, des contrôles, des tests permettant en respectant les règles de 

sécurité

La liste des données relevées permettent de certifier que le plancher chauffant 

est obstrué



Maîtrise Compétence



C11.8

C11.8 Consigner (déconsigner) le système (électrique, fluidique : gaz, caloporteurs…)

Niveaux de performance



Les matériels, les 

équipements et les 

outillages nécessaires à 

la consignation sont 

identifiés

Les matériels spnt identifiés



Les équipements sont identifiés



Les étapes de 

consignation 

(déconsignation) sont 

réalisées en respectant 

les normes en vigueur

Les protocoles de mise 

en service et/ou d’arrêt 

sont respectés



La sécurité des usagers, 

et de l’installation est 

assurée tout au long de 

l’opération

Les informations sont 

transmises à la 

hiérarchie et aux 

usagers

Les documents sont 

complétés

Maîtrise Compétence



C11.11

C11.11 Remettre en service l’installation 

Niveaux de performance



Les informations sont 

transmises à la hiérarchie et à 

l’exploitant ou l’usager

Les documents techniques et 

administratifs sont complétés

Les informations sont transmises au client



Les documents techniques sont correctement complétés



Le dysfonctionnement est claireent identifié



Les hypothèses émisent sont pertinentes 



Les tests proposés et effectués permettent de valider l'hypothèse
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- 2 points par oubli



- 5 points par erreur (Y compris dans le mail)



Le support de communication est adapté à la situation (mail) (0/20 OU 20/20)

Le rapports est envoyé au format .pdf ( libre-office = 10 points; pdf = 20 points)



Le support de 

communication est 

adapté à la situation

Les formules de civilités 

sont adaptées à la 

situation

Les informations du 

système sont consignées 

sur le support prévu à cet 

effet

- 5 points par erreur

- 5 points par erreur

Le bordereau de suivi de 

déchet dangereux est 

complété sans erreurs

- 2 points par erreur

- 5 points par erreur



Les informations sont transmises à la hiérarchie ( + 2 pts par informations 

transmises)

C12.3 Compléter les documents techniques et administratifs 

C12.3



La fiche d’intervention 

est complétée sans 

erreurs

Les contraintes et les difficultés sont identifiées avant l'intervention 



Les contraintes et les 

difficultés sont 

identifiées



Compétences évaluées : C12 Informer de son intervention à l’écrit et/ou à l’oral 1

Maîtrise

Maîtrise



Compétence

Compétence

Le dossier technique est 

mis à jour

L’utilisation de l’outil de 

communication est 

maîtrisée

L'objet est indiqué, la piéce jointe est correctement placée… - 5 pts par erreur ou 

oubli

Tous les documents sont transmis (- 5 points par oubli)



C12.2

C12.2 Expliquer l’état d’avancement des opérations, leurs contraintes et leurs difficultés



C12.4

C12.4 Formuler un compte-rendu, un rapport d’activité

Maîtrise Compétence

Maîtrise Compétence

Les informations sont 

transmises à la 

hiérarchie

Niveaux de performance

Niveaux de performance

Niveaux de performance

Les documents sont 

transmis



Le compte-rendu est 

factuel et complet
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LES BOUES

Lorsque les oxydes ferreux prouenant de la corrosion se déposent et stagnent en un point du
circuit de chauffage, ils forment peu a peu une couche qui s'épaissit, ressemblant & de la boue.
L'eau prend alors une couleur brune, voire noire.

Les oxydes ferreux proviennent tout simplement de la corrosion des radiateurs en acier, des générateurs
de chaleur quand son primaire ou son corps de chauffe est en acier et de tous les accessoires et parties de
linstallation composées d’acier.

Ce phénomene est acide et occasionne :

« la dégradation plus rapide de L'acier par corrosion : génére des gaz qui stagnent dans les parties
hautes de linstallation et en particulier en haut des radiateurs

« effet sur les circulateurs : réduction du débit

« diminution de I'échange thermique : augmentation de la consommation énergétique
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LES MICRO-ORGANISMES ( bactéries )

Le déueloppement de bactéries, est trés présent dans les réseaux a basse température (plancher
chauffant). Les principales raisons de ce développement sont :

« la basse température : création de biofilm fauorisée par Uemploi de matériaux de synthése (PER)
pas toujours étanches & l'oxygéne

« labsence de nettoyage de installation avant la mise en service : présence d’huile, de flux de
soudures, de sable...

Ces bactéries peuvent :
« entrainer des modifications importantes d’écoulement, voire le bouchage des conduites

« étre & L'origine de la formation de gaz (méthane)
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Comment tester la turbidité de l'eau

Vidéo SENTINEL : Comment tester la qualité de l'eau avec un turbidimétre

frm) Comment : Déterminer la qualité de |...

Noter le niveau

ol les cercles p
deviennent visi
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PpH - potentiel hydrogéne
Leau est un composé chimique combinant deux atomes d’hydrogéne (H2) et un atome d'oxygéne
(0) pour former VEAU (H20).

Les deux atomes d’hydrogene forment un angle de 105 avec Latome doxygene.

Cela forme une molécule dissymétrique chargée positivement du cbté de Vhydrogéne et
négativement du coté de Foxygene.

0%-

105°

+

Cette molécule deau peut se re-décomposer naturellement selon la réaction suivante :
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1.Raccordez le tuyau au boisseau de
vidange inférieur

Aivée desu . Apporeldedésembouage ot
ydrodynamiaue

5%

et deau

Boiseau de vidange nférieur

- Coupez larvée générale de feau
« Munissezvous dun tuyau de type tuyau darrosage et branchez-le  une arrivée deau
(robinet intérieur ou extérieur).

« Branchez lautre extrémité du tuyau  larrivée deau de lapparei de désembouage
hydrodynamique (mélange dir pulsé et deau).

Bon & savoir - serrez sufisamment les branchements & laide dune clé
plate et dune clé & molette pour iter les fuites

« Prenez un deuxiéme tuyau et reliez une extrémité & la sortie deau de lappareil de
désembouage hydrodynamique
« Raccordez Fautre extrémité du tuyau au boisseau de vidange inférieur qui se trowe surle
collecteur du plancher chauffant

- dévissez le bouchon du boisseau de vidange ©

- positionnez un adaptateur si besoin :

- branchez le tuyau

Bon & savoir - si vous ne souhaitez pas utiliser dappareilage

hydrodynamique, vous pouvez utiliser Ia pression seule du tuyau mais Teffet
sera beaucoup moins efficace.
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2. Raccordez le tuyau au boisseau de
vidange supérieur

Bolseau devidange supéieur

Versune évacuaton
deaucusées

—

Q

« Munissezvous dun troisiéme tuyau darmosage.

- Raccordez-le au boisseau de vidange supérieur (procédez comme pour le boisseau de
vidange inférieur).

« Placez lautre extrémité du tuyau & lextérieur. dans un caniveau ou sur une grille

découlement.

Important - les eaux de désembouage ne sont pas bénéfiques & la terre du
jardin

- Ouvrez lariivée générale de Teau

Bon & savoir - si vous nétes pas certain de la qualité de vos raccords,
placez des seaux et des bassines en dessous pour parer les petites fuites
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3.Réalisez le désembouage de la premiére
boucle

Ouvrez es bolsseaux
de vidange

Garder seulement la
premire boucle ouverte

Ouvrir arrivée dieau
etallumer fappareil
de désembouage hydrodynamique

Désembouage en cours

Demeomgetemint | Q)

« Fermez les robinets individuels, arrivées et retours, de chaque boucle, & l'exception de
la premiére.

« ATaide d'un tournevis, ouvrez les boisseaux de vidange.

« Ouvrez larrivée d'eau qui alimente I'appareil de désembouage hydrodynamique et
mettez ce dernier sous tension.

« Le désembouage commence alors. L'eau qui sort du tuyau placé & l'extérieur est
boueuse.

« Dés lors que cette eau devient claire, le désembouage de la premigre boucle est

terminé.
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4_Réalisez le désembouage des autres
boucles

Procéder de méme
pour chaque boucle

| {thLL

IR

gl
Aprés avoir réalisé le désembouage de la premizre boucle, procédez de méme pour les
autres boucles

« Fermez les robinets darrivée et de retour de la premiére boucle.
« Ouvrez les robinets darivée et de retour de la deuxiéme boucle.
« Realisez le désembouage

Continuez ainsi sur toutes les autres boucles.
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5. Remettez le circuit en marche

Une fois le désembouage de toutes les boucles terminé, procédez & la remise en marche du
circut.

Refermez les boisseaux de vidange et ouvrez les
Tobinets

« Coupez larrivée générale d'eau.
« Défaites les raccords des tuyaux au collecteur de plancher chauffant

« Défaites les raccords des tuyaux & 'appareil de désembouage hydrodynamique.
« Remettez en place les bouchons des boisseaux de vidange supérieur et inférieur.
« Ouvrez tous les robinets individuels des boucles.

Remplissez d'eau le systéme et purgez l'air

« Ouvrez larrivée générale d'eau.
« Laissez le systéme de chauffage se rempir, puis dévissez légérement la vis de purge
dair afin de laisser s'échapper I'air

« Revissez la vis dela purge d'air
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X100 INHIBITEUR
Protection durable contre la corrosion et le calcaire

Ajouté aprés le nettoyage de linstallation, I'nhibiteur Sentinel X100 protege
durablement radiateurs, chaudiéres, planchers chauffants, échangeurs... contre la
corrosion et e calcaire. Inhibiteur multi-métaux, Sentinel X100 prolonge Ia durée de vie

_ de Ia chaudiére et optimise le rendement énergétique de finstallation tout en réduisant
\ a consommation énergétique.

AVANTAGES

« Protége durablement contre Ia corrosion et les dépots de calcaire
« Garantit une efficacité optimale de Ia chaudiére

SENTINEL el s oo o e o e

« Aide a prévenir la formation d'hydrogéne

« pH neutre

« Compatible avec tous les matériaux de synthése, métaux et alliages communément
utilisés, y compris Faluminium

« Respectueux de l'environnement - parfaitement non toxique et biodégradable

 Agréé par le Ministére de la Santé

CONDITIONNEMENT
Bidon de 1L X100LA2XILFR
Jerrican 201 X100L-20LEXP
Concentré 275ml X100C-12X275ML-FR

Aérosol Rapid-Dose® 300mi X100RD-12X300ML-FR
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X400 DESEMBOUANT

Désembouant pour installations de plus de 6 mois

SENTINEL |

ELIMINE LES DEPOTS DE BOUES
ENTFERNT SCHUAMMABLAGERUNGEN

‘Spécialement congu pour les installations existantes (datant de plus de 6 mois), le
Désembouant Sentinel X400 est un nettoyant non acide, destiné a éliminer les dépots
de corrosion et rétablir la circulation dans les radiateurs et les tuyauteries. D'une
efficacité redoutable pour éliminer 'accumulation de dépots de magnétite. le Sentinel
X400 garantit Ia suppression simple et rapide des points froids des radiateurs. Il
contribue & améliorer le rendement de I'nstalation et réduire Ia consommation

énergétique
AVANTAGES

« Elimine les zones froides dues a Iaccumulation de boues dans les radiateurs

« Rétabit a circulation dans Installation

« Prépare les systémes existants a lnstallation de nouvelles chaudiéres, PAC.

« Nettoie sans risque de fuites

« Formulation non acide qui, assure un nettoyage sans risque de percements ou de
fuites

« Compatible avec tous les matériaux de synthése, métaux et alliages communément
utilisés, y compris aluminium

« Agréé par le Ministére de la Santé

CONDITIONNEMENT

Bidon de 1L X400LA2XILFR
Jertican 20 X400L-20LEXP

Aérosol Rapid-Dose® 300mi X400RD-12X300ML-EXP
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- 5 points par document non complété

- 2 points par erreur sur le(s) documents

La sécurité des personnes est assurés : (- 20 points pour une erreur )

La sécurité des biens est assurés : (- 10 points pour une erreur )

- 5 points par équipement non remis en état

- 7 points par matériel non rangé



- 10 points par erreur ou omission de traitement de déchets



Sur la séance 1 la période d'intervention est correctement renseignée.

- 4 points par erreur ou omision 

'+ 2 points par réponses justes

Sur la séance 1 le mode opératoire proposé est cohérent

Sur la séance 1 la liste de matériel est juste 

-3 points par erreur ou omission

+ 2 points par réponse juste

Sur la séance 1 (mode opératoire)  les contraintes techniques sont prises en comptes :

-3 points par erreur 

+ 3 points par contraintes techniques relevées

Le poste de travail est organisé avec ergonomie :

- 3 points par activité non-ergonomique

La sécurité des personnes est assurés : (- 20 points pour une erreur )



La sécurité des 

personnes et des biens 

est assurée

Les déchets sont 

évacués de façon 

écoresponsable et 

conformément aux 

règles en vigueur

La zone d’intervention 

est remise en état

C10.2 Déterminer une organisation en fonction de l’environnement de travail et les conditions 

de la maintenance

Maîtrise Compétence



C10.7

C10.7 Opérer le traitement des déchets 

Niveaux de performance



La sécurité des biens est assurés : (- 10 points pour une erreur )

Si une ou toutes les anomalies sont détectées ( 20 points) 

- 5 points par fausse anomalie détectée

Si un ou tous les désordres éventiels sont détectées ( 20 points) 

- 5 points par faux désordre détecté

L'ensemble des informations importantes (historiques des pannes, consomations …) sont 

localisées sur le système  

+ 4 points par relevé 

- 4 points par erreur ou omission 

L'ensemble des informations importantes (historiques des pannes, consomations …) sont 

localisées sur le système  

+ 4 points par relevé 

- 4 points par erreur ou omission 

L’interprétation de l’écartou non  (entre la grandeur indiquée et la grandeur nominale) est 

cohérente :

- 4 points par erreur 

+ 2 points par bonne interprétation

Le contrôle est réalisé :

- 10 points par omission

La méthodologie utilisée permet la réussite des opérations :

- 5 points par erreur de méthode

 - 3 points par modification de réglages non cohérente où oubliée

Le système est dans les conditions normales de fonctionnement (20 points)

Le système n' est pas dans les conditions normales de fonctionnement et le candidat est capable d'indiquer le 

dysfonctionnement (10 points)

Le système n' est pas dans les conditions normales de fonctionnement et le candidat ne le relève pas(0 points)

La sécurité des personnes est assurés : (- 20 points pour une erreur )

La sécurité des biens est assurés : (- 10 points pour une erreur )

Le système est dans les conditions normales de fonctionnement (20 points)

Le système n' est pas dans les conditions normales de fonctionnement et le candidat est capable d'indiquer le 

dysfonctionnement (10 points)

Le système n' est pas dans les conditions normales de fonctionnement et le candidat ne le relève pas(0 points)

- 5 points par élèments défectueux non identifiés

- 5 points par élèments non  défectueux identifiés

Les éventuels éléments 

défectueux sont 

identifiés

Niveaux de performance



C10.6

Les opérations d’ordre 

technique sont réalisées 

avec méthode

L’interprétation de l’écart 

(entre la grandeur indiquée 

et la grandeur nominale) 

est caractérisée

Les données de 

télémaintenance et celles des 

applications numériques 

nécessaires à

l’intervention sont identifiées

Les désordres éventuels 

de l’installation sont 

identifiés



Le poste de travail est 

organisé avec 

ergonomie

La collecte des informations 

permet de lister (ou vérifier) 

toutes les interventions liées au 

contrat de maintenance et/ou à 

la gamme de maintenance

Les documents 

techniques et 

administratifs sont 

complétés



Après l’intervention le 

fonctionnement normal de 

l’installation est constaté ou 

bien les anomalies techniques 

et/ou les désordres éventuels 

de l’installation sont identifiés

Maîtrise Compétence

La sécurité des 

personnes et des biens 

est assurée

C10.3 Contrôler les données d’exploitation (indicateurs, voyants…) par rapport aux attendus

C10.3



Les dérives et signes 

d’anomalies sont 

détectés

L’organisation établie 

répond aux attentes du 

contrat de maintenance

L’approvisionnement en 

équipements, matériels 

et outillages est assurée



La période 

d’intervention est 

identifiée

Niveaux de performance

Compétences évaluées : C10 Réaliser des opérations de maintenance préventive 1

Maîtrise



C10.1

C10.1 Identifier les opérations prédéfinies liées au contrat de maintenance

Le site et le lieu 

d’intervention sont 

identifiés

Sur la séance 1 les fiches d'interventions sont correctement complétées

Maîtrise



Compétence

Compétence



C10.5

C10.5 Réaliser les opérations de maintenance préventive d’ordre technique et réglementaire



Le contrôle périodique 

d’étanchéité est réalisé

Maîtrise Compétence

La sécurité des biens et 

des personnes est 

assurée

C10.6 Contrôler l’état du système après intervention

C10.2



Les modifications de 

réglages nécessaires 

sont réalisées



C10.4

C10.4 Traiter les informations de télémaintenance et celles des applications numériques

Maîtrise Compétence

Maîtrise Compétence

La procédure d’intervention 

prend en compte les contraintes 

techniques du système* 

(vidanges nécessaires, isolement 

de parties du système, 

fonctionnement en mode 

dégradé…)

Niveaux de performance

Niveaux de performance

Niveaux de performance

Niveaux de performance

Le système est dans les 

conditions normales de 

fonctionnement



Les informations de 

télémaintenance et celles des 

applications numériques 

transmises sont localisées sur 

le système
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La solution technique apporté au client est cohrente  : 

Débutt à 0 points puis + 9 points par solution cohérente ( 4 propositions max à l'oral)

- 4 points par erreur de langage

- 6 points par erreur de formule

Le support de communication est adapté à la situation (mail) (0/20 OU 20/20)

Le rapports est envoyé au format .pdf ( libre-office = 10 points; pdf = 20 points)

L'objet est indiqué, la piéce jointe est correctement placée… - 5 pts par erreur ou 

oubli

Tous les documents sont transmis (- 5 points par oubli)



C13.2 Expliquer le fonctionnement et l’utilisation de l’installation au client et/ou à l’exploitant  

Après un échange oral avec le client les besoins sont relevés

-5 points par erreur ou omission d'un besoin



Les explications sont correctes :

- 5 points par explications non cohérente

- 5 points par omission d'explication importante

Les explications permettent au client de piloter  son installation et il est conseillé en cas de 

défaillance sur l'installation 

-5 points par omission,erreur de conseil ou d'explication



Le support de 

communication est 

adapté à la situation

Les formules de civilités 

sont adaptées à la 

situation

La sécurité des usagers 

et de l’installation est 

assurée

-5 points par mauvaises consignes ou consigne oubliées 

- 20 points si la consigne met en danger le client

C13.3 Informer oralement des consignes de sécurité

C13.3



Les consignes de 

sécurité sont présentées 

et détaillées

Les explications sont 

correctes

Les explications 

permettent l’utilisation de 

l’installation par 

l’exploitant et/ou le client



Niveaux de performance

Compétences évaluées

 C13 : Formuler les informations nécessaires pour le client et/ou l’exploitant du système

1

Maîtrise



C13.1

C13.1 Interpréter les informations du client et/ou l’exploitant sur ses besoins

Les besoins de 

l’exploitant sont 

identifiés et interprétés

Maîtrise



Compétence

Compétence

L’utilisation de l’outil de 

communication est 

maîtrisée.

1,0 C13.5

C13.5 Déterminer une solution technique pour le client et/ou l’exploitant  



La solution technique 

proposée est correcte

Maîtrise Compétence

C13.2



C13.4

C13.4 Communiquer avec le client

Maîtrise Compétence

Maîtrise Compétence

Niveaux de performance

Niveaux de performance

Niveaux de performance

Niveaux de performance

Les échanges sont 

transmis à la hiérarchie



Le langage utilisé est 

adapté à la situation
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