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Notes a I’attention du candidat :

¢ le sujet comporte 3 parties différentes

o partie 1 : mise en situation avec la présentation du projet d’installation ;
o partie 2 : questionnement tronc commun ;
o partie 3 : questionnement spécifique, lié au champ professionnel

e vous devrez répondre directement sur les documents du dossier sujet dans les
espaces prévus, en apportant un soin particulier dans la rédaction des réponses
aux différentes questions ;

e VOUS ne devez pas noter vos nom prénom sur ce dossier ;

e vous devrez rendre I'ensemble des documents du dossier sujet dans une copie
d’examen anonymable que vous compléterez.
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Partie 1 : Mise en situation

La société de production de documentaire « FILMO PRODEO» décide d’organiser une réception afin
d’attirer de nouveaux investisseurs. Pour cet événement cette société loue pour le temps d’une soirée:

- alaville de Cannes : un anneau sur le port, ainsi qu’une partie du quai,

- aux chantiers de construction marine « Rodriguez » un yacht de luxe « MANGUSTA 130 »

L’'organisation est la suivante :
- le yacht recevra les différentes personnalités invitées.
- sur le quai, un batiment de réception permettra, en son intérieur, d’effectuer une projection haute
définition.

Afin d’assurer au mieux cette soirée, « FILMO PRODEO»
a demandé aux chantiers Rodriguez de leur fournir le
navire mais aussi d’assurer I'équipement technique mis
en ceuvre sur le bateau et dans le batiment de réception.

En tant que technicien et responsable technique du
Groupe Rodriguez, vous étes responsable de tout
'aménagement nécessaire.

_ ' :
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Afin de garantir le bon déroulement de cette soirée et d’appréhender les différents problémes liés a
I'installation des systémes devant étre mis en place, vous disposez d’'un dossier technique dans lequel vous
trouverez les différents documents ressources.

Baccalauréat Professionnel SYSTEMES ELECTRONIQUES NUMERIQUES
Champ professionnel : Electrodomestique

Session : 2011 DOSSIER CORRIGE Durée : 4 heures Page

Epreuve : E2 Coefficient : 5 C2/28




Bac. Pro. SEN Epreuve E2 Session 2011

Partie 2 : Questionnement Tronc Commun

2.1 Positionnement du navire

Vous devez tout d’abord acheminer le bateau a sa bonne destination, et vous assurer que le bateau pourra
étre mis a quai au bon emplacement.

Question 2.1.1

Décrire la fonction de I'appareil GP 32.

C’est un équipement électronique qui permet de lire sa position. Cet appareil vous donnera les coordonnées
de votre position qui sera reportée sur une carte

Question 2.1.2

Nommer le systéme géodésique utilisé par le GPS.

Le systeme géodésique utilisé par le GPS est le WGS84.

Question 2.1.3

Sur I'écran du GP32, dans le menu « Paramétrage Systéme », vous pouvez lire les informations suivantes :

PARAMETRAGE SYSTEME

Le personnel du navire dispose pour positionner le bateau de cartes marines papiers dont le repere
géodésique est EUROPESO0 ainsi que d'un GP32.

Préciser la raison pour laquelle les coordonnées de localisation du bateau mentionnées par les cartes
marines sont incompatibles avec les informations issues du GP32.
Décrire la manipulation que vous devrez effectuer afin de les rendre compatibles.

Non, les cartes utilisent le systeme géodésique EUROPES0 et le GPS utilise le systeme WGS84. Ce sont
des systemes géodésiques différents. Les positions seront toutes décalées. Cela peut avoir des
conséquences désastreuses sur votre navigation.

Il faut entrer dans votre GPS le systeme géodésique de la carte EUROPESO.
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Question 2.1.4

Le bateau est enfin prét pour étre amarré au quai. Vous participez a la mise en place du navire.
Sur I'écran du GP32, vous pouvez lire :

2D 24-MAY-09
19:02:15

43°33.000'
7°00.800

00.0  210°

Indiguer la position du navire.

Latitude= 43°33,000'N Longitude= 7°00,800'E

Préciser la signification des lettres N et E.

N signifie Nord
E signifie Est

Question 2.1.5

Tracer en pointillés, sur la carte marine de la page suivante, la latitude et la longitude trouvées ci-dessus
puis matérialiser celle-ci par une croix de couleur.

Question 2.1.6

Indiquer le nom du port.

Le nom du port est : Le Vieux Port.
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2.2 Surveillance des locaux

Pour l'occasion, vu le nombre de personnes susceptibles d’étre a bord, il est demandé d’ajouter a l'intérieur
du bateau, une caméra Panasonic de référence WV-CS 854, afin de surveiller le domaine privé du bateau,
ainsi qu’un écran de supervision en passerelle type HATTELAND JH 15T15.

Question 2.2.1

Entourer sur le synoptique ci-dessous les équipements du systéme en respectant la [égende :

Légende :

~
up to 128 EE; Max 128 Inputs

™ > Enbleu: équipement(s) capturant les
alarm Inputs

images.

1]
JOJOJL

ERSNH [J[mﬂm L

== En vert : équipement(s) multiplexant les
images.

En noir : équipement(s) enregistrant les
images.

[,—, ’ S Bes Matrix System 500

PC Max 16 Outputs En bleu pointillé : équipement(s)
e o 1 S Ll | restituant les images.
. . o[Cool
: : i =5 En noir pointillé : équipement(s) de
: FEEE;;E_—@ L’—ﬂr“;%@:@ %E;;ﬁ-,@J E commande déportée.
N | I | o | | c— .

Question 2.2.2

Retrouver dans les documentations de la caméra et du moniteur, leur indice de protection et préciser la
signification de chaque chiffre.

Indice de protection de la caméra : IP 52 protection contre la poussiére et les gouttes d’eau inclinées

Indice de protection du moniteur : IP66 étanche a la poussiére et protégé contre les projections puissantes
d’eau

Question 2.2.3

Préciser si ces deux matériels peuvent étre installés sur le bateau au regard de leurs indices de protection.

La caméra a un indice de protection IP52, elle est donc protégée contre la poussiére et les gouttes d’eau
inclinées et peut donc étre placée a l'intérieur du bateau sans probléme (pas de présence d’eau projetée).
Le moniteur est IP66, donc étanche a la poussiére et protégé contre les projections puissantes d’eau
(événement possible en passerelle) et peut donc étre placé sur celle-ci.
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Question 2.2.4

Afin de positionner judicieusement la caméra, il faut en connaitre les angles de prise de vue.
Retrouver ces informations dans la documentation technique.

L’angle de prise de vue est de 51,7° en horizontal et 39,9° en vertical

Question 2.2.5

Cette caméra dispose d’une fonctionnalité particuliere qui lui permet de faciliter son orientation.

Exposer cette fonctionnalité et préciser 'équipement qui doit étre ajouté afin de pouvoir en bénéficier.

La caméra dispose de la fonctionnalité PTZ qui lui permet de pivoter sur 360° en horizontale et 180° en
vertical, on peut ainsi la positionner facilement et on peut changer son orientation si besoin est.

Pour utiliser les fonctionnalités de la camera il faut disposer d’'un systéme de contrdle des caméras
motorisées

Analyse des caractéristiques de stockage de I'enreqistreur

A travers cette analyse on se propose de vérifier que, le disque dur de I'enregistreur permettra de respecter
les contraintes de durée d’enregistrement : sachant que l'enregistreur intégre un disque dur de 500Go et que
le client souhaite archiver 3 jours d’enregistrement.

Question 2.2.6

Déterminer la durée d’enregistrement (jours, heures, minutes, secondes) pour une acquisition vidéo de 25
IPS, sachant qu’'une image aprés compression MJPEG a une taille de 45 ko.

En 1s on occupe un espace disque de 25x45 = 1125 koctets.
Sur un disque de 500Go on peut stocker 500.10° /1125.10° soit 444444 secondes.

444444/3600 = 123h soit environ 5 jours

Question 2.2.7

Justifier si la capacité du disque dur est suffisante pour stocker 3 jours d’enregistrement.

On peut archiver 5 jours maximum.
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2.3 Complément de matériel pour le service de restauration

Vous devez fournir un four (modéle AOC68440MR) au traiteur mandaté pour la soirée de gala afin de
préparer des repas de qualité pour les VIP invitées sur le navire.

Question 2.3.1

Indiquer si ce four est considéré comme économique ou peu économique. Expliquer votre raisonnement.

Ce four est économique car sa classe énergétique est : A

Question 2.3.2

Expliquer 'avantage des touches sensitives par rapport aux touches en saillie du point de vue de l'utilisateur.

Les touches sensitives sont facilement nettoyables contrairement aux touches en saillie.

Question 2.3.3

Préciser le mode de raccordement de ce four au réseau 230V, en vous aidant du dossier technique.

Quel que soit le mode de raccordement, I'appareil doit &tre relié a la terre conformément aux réglements en
vigueur.

L'appareil ne doit pas étre raccordé a l'aide d'un prolongateur, d'une prise multiple ou d'un raccordement
multiple (risque d'incendie).

Question 2.3.4

Afin de préparer l'installation du four, il faut connaitre les normes exigées pour son raccordement.
Dans le tableau électrique un disjoncteur omnipolaire de 16A est disponible.

Préciser ce que préconise la norme NFC15-100 pour le raccordement d'un four électrique indépendant.
Indiquer si le disjoncteur disponible est correctement dimensionné et donner la marche a suivre dans le cas
contraire.

- Protection  : Disjoncteur 20 A ou fusible 16A
- Conducteurs : 3 x 2,5 mm2

Le disjoncteur de 16A existant ne convient pas car il est sous dimensionné. Il faut le remplacer par un
disjoncteur 20A
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Question 2.3.5

Définir le niveau d’habilitation électrique requis pour réaliser 'installation du four.

Le niveau d’habilitation sur ce navire doit étre_ B1V BR

Vous devez connecter un four a un tableau électrique, c’est une action réservée au corps des électriciens,
Vous devez savoir vous mettre en situation de sécurité de facon autonome, vous aller travailler en situation
de voisinage de la tension secteur, vous ne dirigez aucune équipe pour cette action

Question 2.3.6

Préciser les consommations d’énergie du four AOC68440MR définies sur I'étiquette « label éco énergie ».

Classique 0,88 kWh

Convection forcée :0,79 kWh

A la fin de la réception, vous étes contacté par le cuisinier car I'affichage du four (apparaissant ci-dessous)
lui parait anormal.

Cl

Question 2.3.7

Indiquer la signification de I'information inscrite sur I'afficheur a l'aide de la documentation technique.

La pyrolyse ne fonctionne pas.

Question 2.3.8

Décrire la solution que vous préconisez afin de revenir a un affichage normal.

Retirer la grille ou le tiroir a ustensiles du four.
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2.4 Etude du réseau de données

Sur le navire, le réseau informatique de données est constitué, d’'un réseau cablé de catégorie 6, et d'un
réseau de technologie Wi-Fi. Le réseau Wi-Fi est réalisé par des points d’acces Netgear WG 102, il constitue
I'extension du réseau filaire pour les postes « nomades ».

HOTSPOT WIFI FLEET
(i)

() Stations mobiles
‘ Wii

( RESEAU LOCAL
| Points d'accés

Wifi:
-chambres
g -passerelle
Imprimantes

Stations Wifi

La topologie étoile utilisée conduit I'information vers le répartiteur général du local technique ou se trouvent
les deux commutateurs Dlynk DGS-1216T et Netgear FS 116P. Un serveur spécialisé développé par la
société D&F est également présent dans cette baie de brassage. Il permet a I'ensemble du personnel de
bord de communiquer avec I'extérieur en fonction des conditions de communication rencontrées (en mer, a
quai,...).

Lors de la cérémonie, une visite et un banquet seront organisés a bord du navire. On vous demande pour
cela de prévoir une extension de la zone de couverture Wi-Fi.

Dans un premier temps vous devez mettre en place un point d’accés extérieur afin de couvrir 'ensemble de
la zone du pont. Ce dernier sera relié au réseau filaire par le biais d’une prise murale que vous devrez au
préalable mettre en service.

Question 2.4.1

Préciser les paires utilisées sur cette installation cablée pour le transport des données informatiques.
Compléter le schéma de connexion entre les deux connecteurs.

N° de broches du connecteur 1 N° de broches du connecteur 2
2 2 TX paire emission
El El
| 4 pmmmmmmmmm oo E3 Rx paire réception
[ O frmmmmmmmmm o 5
6 6]
I 7
(8} H
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Question 2.4.2

Rappeler le réle que joue un commutateur dans une structure réseau et indiquer son niveau dans le modéle
O.S.l.

Un commutateur réseau (en anglais, Switch) est un équipement qui relie plusieurs segments) dans un
réseau informatique. Il s'agit le plus souvent d'un boitier disposant de plusieurs ports Ethernet

Contrairement a un concentrateur, un commutateur ne se contente pas de reproduire sur tous les ports
chaque trame qu'il recoit. Il sait déterminer sur quel port il doit envoyer une trame, en fonction de l'adresse
physique MAC a laquelle cette trame est destinée.

Il travaille au niveau de la couche liaison des données N° 2 du modele OSI.

Le serveur d’acceés Internet, qui servira aux nouveaux clients mobiles, posséde les paramétres IP suivants :

adresse : 192.168.1.254
masque de sous réseau : 255.255.255.0

Question 2.4.3

Déterminer le nombre de périphériques réseaux (stations, portables, imprimantes, point d’acces, ...) qui
peuvent étre mis en réseau sur le navire et communiquer avec ce serveur. Justifier votre réponse.

8 bits pour la partie héte donc 2°8=256 @IP possibles .
Mais la premiére est dite '@ réseau 192.168.1.0 donc inutilisable par un héte.

La derniéere est dite de diffusion 192.168.1.255 et adresse I'ensemble des hotes du réseau, elle est donc
également inutilisable par un hote.

Il reste donc 254 @ utilisables, le serveur en occupant une (la derniére) on peut donc mettre en réseau avec
ce serveur 253 hotes réseau (stations, portables, imprimantes, Point d’acces, ...)

Question 2.4.4

Entourer les caractéristiques de cette adresse réseau (classe, type), dans le tableau suivant.

Classe: A B @ D E Type: public

Question 2.4.5

Définir le r6le du masque de sous réseau. Justifier votre réponse.

Il sert a identifier dans une @ IP la partie réseau et la partie hoéte.

La notation 192.168.1.57/24 désigne donc I'adresse IP 192.168.1.57avec le masque 255.255.255.0, et
signifie que les 24 premiers bits de I'adresse sont dédiés a l'adresse du réseau et le reste a l'adresse de
I'ordinateur héte a l'intérieur du réseau. Autrement dit 'héte 57 du réseau 192.168.1.x
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2.5 Systéme Audiovisuel Multimédia

Afin de présenter aux clients les différentes productions de la société, un téléviseur de marque LOEVE
(Référence : Individual 40 Compose Full-HD) associé a un lecteur blu-ray de marque PIONEER (Référence :
HD-V9000) doivent étre installés dans une cabine du bateau. Vous aurez en charge linstallation de ce
systéeme multimédia.

Question 2.5.1

Vous devez effectuer le changement de l'ancien téléviseur.

Indiquer les différentes possibilités de recyclage de I'ancien téléviseur.

Amener son ancien appareil dans une décheéterie.
Faire reprendre son ancien appareil par le revendeur.
Donner son ancien appareil & une association caritative pour sa récupération

Question 2.5.2

Décrire le logo apparaissant sur les documentations des appareils électriques rappelant les démarches de
recyclage.

Poubelle sur roues barrée d’une croix.

Question 2.5.3

Indiquer la dimension de la diagonale de I'écran en centimétres, a l'aide de la référence commerciale de
l'appareil.

Individual 40 Compose full hd

40 est la dimension en pouce =» la dimension en centimeétres est : 40 x 2,54 =101 cm

Question 2.5.4

Citer quatre caractéristiques d’un téléviseur doté du logo ci-dessous, en vous aidant du dossier technique.

« le candidat devra au moins fournir 4 caractéristiques » HD

1080p

Téléviseur équipé :

- d’'un décodeur TNT HD

- d’une dalle capable d’afficher 1920 x 1080 pixels
- d’'une connectivite YUV analogique

- d’une prise DVI ou HDMI

- d’un format supérieur au 4/3 = 16/9
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Le client vous demande de réaliser l'interconnexion du lecteur blu-ray avec le téléviseur, en ayant une
qualité d'image HD et en limitant au maximum le nombre de cordons.

Question 2.5.5

Compléter le schéma de cablage ci-dessous.

— AUDIO OUT iR - Sortie sen droite/gauche (analogigue)

AUDIO INT LR - Entrée son droite/gauche (analogique)

AUDIO IN1 C - Sortie son centre (analogigue)

SD/HD-COMPOMENT IN Ch/Pb—Cr/Pr-Y - Entrées vidéo composant

ANT2 ANT SAT . L
Antennefcable Antenne satellite AUDIO DIGITAL IN - Entrée son numérique
znalogigue/numérigue  (récepteur satellite 1) AUDIO LINK - Sorties son Surrcund (analogigue)
[récepteur 2) CONTROL - Commande pied pivotant

RS-232C - Interface sérielle
220-240V - 50060Hz - Raccordement secteur

Speakers Left (+) - haut-parleur gauche
Speakers Right (+/-) - haut-parleur droit

A AV2 (RGB)

Prise Prise

ANT OUT

Connecter la sortie

e FueAT FureAl 2 SERVICE - Douilie de service
scentenr 1]
el ANT SAT? ANFIV AUDIO IN2 - Entrée son (analogique)
A - Frd i b
Antenne satellite Antennefcable HDMIZ - Entree HDMI (DVT) 2

HDMIT - Entrée HDMI TV 1
/ PCIN - Entrée VEAXGA
— WSB - Prize USB 2 {clé USE / lecteur de carte USE}
— AUDIO DIGITAL OUT - Sertie son numeérique

{récepteur satellite 2} analegique/numéngue
{récepteur 1)

DIGITAL )

AUD\O
uT

e 7
Vo : | coMPONENT VIDEO OUT
MODEL HD-V8000 =l 5 !

Le client souhaite maintenant avoir une réception satellite sur le téléviseur.

Question 2.5.6

Compléter le schéma de cablage ci-dessous afin d’'interconnecter 'antenne avec le téléviseur puis cocher
les bonnes réponses dans le tableau ci-dessous.

Face arriere TV

ﬁ ype de céble O péritel
O HDMI
Xlcoaxial
Nature du signal Onumérique
analogique

L’un ou Pautre

Cable antenne
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A présent, vous devez pointer I'antenne satellite sur ASTRA.
Pour ce faire, il faut connaitre I'azimut et I'élévation en fonction de la zone géographique ou I'on se trouve.

Question 2.5.7

Satellite ASTRA

angle d'élévation * !
,

ae

Retrouver, sur la carte les parametres de réglage de I'antenne satellite pour la ville de Cannes et compléter

le tableau ci-dessous.

ELEVATION

AZIMUT =162,5°

ELEVATION = 38,5°

Question 2.5.8

Cocher les appareils et les instruments de mesure indispensables afin de pointer I'antenne satellite.

O multimétre
XImesureur de champ
O oscilloscope

Xlbo

ussole

Xlniveau

Osonde de courant
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2.6 Préparation audio vidéo du batiment de réception:

Pour assurer la promotion de leurs produits, la société « FILMO PRODEO» souhaite projeter devant le
public des films commerciaux dans le batiment de réception.

La projection haute définition impose la mise en place de matériel spécifique. Une société de location vous
propose un vidéoprojecteur de type DLP associé a un systéeme de sonorisation constitué d’un amplificateur

stéréophonique associé a différents types de microphones.

Question 2.6.1

Citer les différents types de technologies des vidéoprojecteurs.

DLP,
LCD,

Tri tube

Question 2.6.2

Déterminer le format de I'image sachant que I'image projetée a I'écran aura un ratio de 1,77 :1.

Il correspond au rapport de la largeur de I'image sur sa hauteur projetée

C’est donc le format 16 :9

Vous devez choisir un type de microphone servant a une présentation orale.

Il vous est proposé cing types de directivité de microphone.

Question 2.6.3

Cocher le nom de la directivité correspondante dans la liste proposée, pour chacun de ces types.

1 2 3 4 5
O cardioide Cardioide O cardioide O cardioide O cardioide
O canon O canon Canon O canon O canon
O omnidirectionnelle O omnidirectionnelle O omnidirectionnelle omnidirectionnelle | [J  omnidirectionnelle
O Supercardioide O Supercardioide O Supercardioide O Supercardioide Supercardioide
Bidirectionnelle O sidirectionnelle O sidirectionnelle O Bsidirectionnelle O sidirectionnelle

Baccalauréat Professionnel SYSTEMES ELECTRONIQUES NUMERIQUES
Champ professionnel : Electrodomestique

Session : 2011

Epreuve : E2

DOSSIER CORRIGE

Durée : 4 heures

Page

Coefficient : 5

C 15/ 28




Bac. Pro. SEN Epreuve E2 Session 2011

Question 2.6.4

Choisir parmi les cing microphones ci-dessus, celui qui correspond au besoin de la présentation orale.

C’est le microphone 2.

Question 2.6.5

Expliquer ce que signifie une configuration 2.1 dans le cadre d’une diffusion sonore.

2 enceintes stéréophoniques + caisson de basse

Un portique de lumiere installé dans le batiment de réception est constitué de projecteurs traditionnels et de
projecteurs commandés a partir d’une console DMX 512.

Question 2.6.6

Préciser le nombre de canaux disponibles pour le protocole DMX 512

512 canaux

Question 2.6.7

Le niveau de pression sonore mesuré lors d'un essai est celui indiqué sur I'appareil ci-dessous.

Ce niveau est-il dangereux pour 'homme? Justifier votre réponse en donnant le niveau de pression sonore
maximal supportable par I'oreille humaine.

Ce niveau de pression sonore de 107,2 dB est dangereux car le seuil est
fixé & 100dB et le niveau max supportable de 120 dB SPL

Question 2.6.8

Donner le nom de cet appareil de mesure.

Sonomeétre ou décibelmétre
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Partie 3 : Questionnement Speécifique

3.1 |Installation du four

La partie spécifique comporte 2 volets :
e volet 1 : installation, mise en service, formation client, maintenance d’un four ;
e volet 2 : maintenance d’un lave-linge.

Afin de fournir un service de qualité le service technique doit s'assurer que le four sera installé dans les
meilleures conditions.

Le four de prét choisi comme complément pour la préparation des mets, est un four électronique Electrolux
AOC68440MR

Question 3.1.1

Donner les cétes minimales d'encastrement du four AOC68440MR et les précautions a prendre lorsqu'il est
monté en colonne.

Cotes d'encastrement : 560 x 560 x 590

Précautions a prendre : Meuble ouvert a l'arriere de 28 mm

Question 3.1.2

Préciser le type de cable exigé par la notice pour alimenter le four lors du remplacement de celui-ci.

Cables : Cable souple de type HO5VV-F de section 3x1,5 mm2 minimum

Question 3.1.3

Indiquer la signification du symbole H 05 V V-F présent sur le cable.

H : Harmonisé

05 : 500V max

V : Mélange isolant en polychlorure de vinyle
V : Mélange gaine en polychlorure de vinyle

F : Ame souple classe 5 (flexible)
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Question 3.1.4

Donner les caractéristiques de sécurité (espacement et échauffement) du meuble dans lequel sera encastré
le four.

Précaution 1 : espace de 5mm entre le cadre du four et les panneaux adjacents

Précaution 2 : panneaux adjacents et colle résistant a 100°C

3.2 Mise en service du four

Le technicien procéde ensuite a la mise en service du four.

Question 3.2.1

Compléter I'algorithme réalisant I'affichage de I'heure lors du branchement du four.

Affiche le logo

Paramétrage de la langue

Réglage du contraste

Réglage de la luminosité

Affichage Mise a I'heure

la
<

Appuyer sur + ou -

Chiffre des
heures valide ?

Appuyer sur OK

Appuyer sur + ou -

Chiffre des
minutes valide ?

Appuyer sur OK

FIN
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Question 3.2.2

Donner la précaution a prendre avant la premiére utilisation du four. Décrire les différentes étapes.

Nettoyer soigneusement le four

Ouvrir la porte du four

Retirer et nettoyer les accessoires du four a I'eau chaude
Nettoyer l'intérieur du four a I'eau chaud et au produit vaisselle

Passer un chiffon humide sur la facade du four

Afin de livrer un four prét a I'emploi, le technicien décide de réaliser une pyrolyse.

Question 3.2.3

Préciser les précautions a prendre pour réaliser une pyrolyse.

Retirer toutes les pieces mobiles ainsi que les grilles

Question 3.2.4

Indiquer la procédure pour réaliser une pyrolyse.

Eliminer le plus gros des salissures

Sélectionner fonction nettoyage avec les fleches haut et bas
Confirmer avec OK

Sélectionner fonction pyrolyse a l'aide des fléeches haut et bas
Confirmer avec OK

Sélectionner la durée (Eco, Normale, Renforcée

Question 3.2.5

Préciser la méthode a suivr si la pyrolyse ne fonctionne pas et que I'afficheur indique C1.

Il faut enlever les grilles support latérales
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Question 3.2.6

Indiquer la fonction du catalyseur de fumée.

Transformer le monoxyde de carbone en dioxyde de carbone lors des pyrolyses

Question 3.2.7

Préciser I'importance de cette fonction pour la sécurité des personnes.

Le monoxyde est extrémement toxique

3.3 Formation du client

Lors de la livraison, le client demande des explications sur certaines fonctions.

Question 3.3.1

Expliquer I'utilité de la fonction "set + go".

La fonction permet de programmer tous les réglages de la fonction du four et de démarrer celui-
ci ultérieurement

Question 3.3.2

Expliquer I'utilité de la fonction "Heat + Hold".

La fonction maintient au chaud le plat que vous avez préparé pendant 30 minutes apres que la
cuisson ait pris fin
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3.4 Maintenance du four

Lors de I'essai de la pyrolyse le technicien découvre un probléme de chauffage lors de la cuisson.

Il va réaliser une étude du systéme afin de réaliser la maintenance.

Question 3.4.1

Calculer la résistance présente aux bornes des éléments suivants.

Puissance du catalyseur de fumées : 150W
Puissance de la résistance de grill ; 1900 W

Puissance de la résistance de voute : 1000W

Puissance de la résistance de sole : 1000 W
Puissance de la résistance circulaire : 2400W

Résistance R=U2/P
catalyseur

fumée 353 ohms
Résistance 52.9 ohms
de sole

R(_aS|stance 28 ohms
grill

R_eS|st§1nce 22 ohms
circulaire

Résistance

de voute 52,9 ohms
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Le technicien choisi un programme permettant de faire chauffer la résistance r7.

Question 3.4.2
Tracer sur le schéma ci-dessous le passage du courant permettant de faire chauffer la résistance r7.
Feae
\ APD \ \
INOUT
Ral 1 L Rel 4, Rel 8 Belg| Rels
22z 85 249 3z 4 8 &g 3
o o o}
gl = I i 1 2 4 5 ka
B 5 & [ -
o = E
g g = =
£O k=21 |
T JiL | BEL
fa rMe| r7 rg| ri4
X1/3
XL
X1E
XM
¥1/PE O——

Question 3.4.3

Citer les différents défauts qui seraient a I'origine d'une incapacité de chauffage pour la résistance r7.

Défaut 1 : Rel 1
Défaut 2 : f2

Défaut 3 : Rel 8

Le technicien mesure ensuite d'autres tensions afin de localiser la panne.
Il prend soin d'attendre que les résistances aient eu le temps d'étre commutées.

Valeurs mesurées :

- Aux bornes de r7 : 0 Volt

-  Entre L et BR1:0 Volt

- Entre BR1 et le point commun r7, r16 : 230 Volts
- Entre BR6 et BR8 : 0 Volt
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Question 3.4.4

Donner le nom et la référence du composant défectueux.

Composant défectueux :
Référence :f2

Nom : limitateur thermique de sécurité

Le technicien réenclenche F2. Le four est sous tension ; il mesure la tension aux bornes de m2 pour
déterminer l'origine du défaut.

Question 3.4.5

Calculer I'impédance de la bobine m2, puis la tension a ses bornes lorsque le relais Rel12 est ouvert et
Rell3 est fermé.

Les données :

- L'ensemble est alimenté en 230 Volts ;

- La résistance r20 posséde une valeur ohmique de 500 ohms ;
- La bobine du moteur m2 posséde une inductance de 3 Henry ;
- Formule : ZI=L.w avecw =2.1.F.

—---Q—-—--»—?-—
Hei§ Hel>
Impédance : ZI = 3 x 314 = 942 ohms
7 ~
4 3
Um2:Um2 =230 x Rm2/(r20 + Rm2)
Um2 =230 x 942 /(500 + 942)
Um2 =150V

um2
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On releve Um2 = 150V aux bornes du moteur m2.

Question 3.4.6

Donner l'influence de cette chute de tension au niveau de m2.

Permet de réduire la vitesse du moteur m2 afin de réduire le bruit

Question 3.4.7

On constate que le moteur m2 ne tourne pas.
Conclure sur 'origine de la panne.

Suite a une surchauffe dont LE TANGENTIEL est a 'origine, la sécurité thermique s’est déclenchée
entrainant la mise hors tension du circuit.

On considére que le technicien a réparé la panne.
Pour éviter un second déplacement, il va vérifier la boucle de régulation de température.
Il met le four en route & 200°C.

Question 3.4.8

Indiquer, sur 'abaque ci-dessous, la résistance de f1 (sonde de température) correspondant a une
température de 200°C.
Représenter les traits de construction permettant de déterminer cette valeur.

Valeur de Rygg : 900 Q

Qa Courbe de la PT500 == RO =R0(1 +a.6)
1500
1300
1100
8 900
s
@
8 700
o
500
300 o
100 T T T T T T T T T T T T T T T T T T T :

0 25 50 75 100 125 150 175 200 225 250 275 300 325 350 375 400 425 450 475 500

Température
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Question 3.4.9

Donner le nom du principe de régulation utilisé par ce type de four électronique.
Expliquer le principe de cette régulation.

Type de régulation : Régulation d’énergie PWM

Principe : La carte électronique régule I'énergie thermique en générant des impulsions a puissance
maximale de largeur variable.

Question 3.4.10

Représenter la courbe de régulation de puissance P = f(t) de la résistance r7 pour qu'elle chauffe au quart
de la puissance maximum.

Puissance
A

1000W

750W

500W

250W4
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3.5 Maintenance du lave linge

Lors de linstallation du four vous étes avertis d’un disfonctionnement du lave linge installé précédemment.

Vous décidez d'utiliser le boitier
communiquant Sidekick PC de Electrolux et
l'ordinateur portable pour réaliser le diagnostic
de la panne.

Le boitier Sidekick PC posséde une prise a
brancher sur [lordinateur portable et un
connecteur 8 points permettant de connecter
différents adaptateurs en fonction des cartes
€lectroniques a tester.

Question 3.5.1

Indiquer le nom des connecteurs aux 2 extrémités du cordon permettant de réaliser la liaison du boitier

Sidekick a I'ordinateur portable.

Connecteur USB A d’un coté et USB B de I'autre

En consultant la documentation du constructeur vous constatez que la carte électronique est une EWM3500.

Question 3.5.2

Choisir le connecteur adapté a cette carte électronique.

JST DAAS
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Question 3.5.3

Relever le code de I'erreur indiquée par le logiciel de SAV et donner son intitulé.

WETET |
Fichier  Options  Commande  Fenétre  Ukilicy  Aide - 8 X
&
SidekickPC
~Surveillance
Test: il

Deszcription du test:

Pas de test sélectionné

=
=

Commencez
le test

Paramétres | waleur

b |Current &larm E11: Difficulties i

‘Wash Temperature 25°C u] u]
Drum Speed 0,0 rpm i} i}
Motor Speed 0 rpm u] u]
Wigter Level 0mm o o
LS Empty Period 10305 o o
Cycle State Pauze o o @
Selected Spin Speed 1200 rpm o o
Selected Wash Temperature 40°C u] u]
Knok 1 Pos 1 o o
Main “Voltage Sensing 1 u] u]
Heater Relay Sensing 199 u] u]
Description variakble: Currert alarm code

| | Remettez d zéro | BSOS .
. > >
_ﬁpluque I lalarme oo

Il y & un procédé disponible de dépannage pour I'alarme courante.

Paramétres d'entréefsortie

Diagnostique Part COMG & 9600 bps Connecté

Code : E11

Intitulé de I'erreur: difficultés de remplissage en lavage

Question 3.5.4

Déterminer I'élément a vérifier pour solutionner le probléme rapidement, sachant que la machine fonctionnait
a l'atelier.

Elément en cause : Un robinet d’arrét de l'installation hydraulique

Solution apportée : Ouvrir le robinet de l'installation du bateau
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QUESTIONNEMENT TRONC COMMUN

Bareme

QUESTIONNEMENT SPECIFIQUE

Positionnement du navire /8

Question 2.1.1

Question 2.1.2

Question 2.1.3

Question 2.1.4

Question 2.1.5

Question 2.1.6

Surveillance des locaux

Question 2.2.1

Question 2.2.2

Question 2.2.3

Question 2.2.4

Question 2.2.5

Question 2.2.6

Question 2.2.7

Complément de matér

Question 2.3.1

Question 2.3.2

Question 2.3.3

Question 2.3.4

Question 2.3.5

Question 2.3.6

Question 2.3.7

Question 2.3.8

Etude du réseau de données

Question 2.4.1

Question 2.4.2

Question 2.4.3

Question 2.4.4

Question 2.4.5

Systéme audiovisuel multi

Question 2.5.1

Question 2.5.2

Question 2.5.3

Question 2.5.4

Question 2.5.5

Question 2.5.6

Question 2.5.7

Question 2.5.8

Préparation audio vidéo

Question 2.6.1

Question 2.6.2

Question 2.6.3

Question 2.6.4

Question 2.6.5

Question 2.6.6

Question 2.6.7

Question 2.6.8

Total TRONC COMMUN

Installation du four /7
/1 Question 3.1.1 /1
/1 Question 3.1.2 /1
2 Question 3.1.3 14
/1.5 Question 3.1.4 /1
/1.5 Mise en service du four /16
/1 Question 3.2.1 /5
/9 Question 3.2.2 14
/2.5 Question 3.2.3 /1
/1 Question 3.2.4 /3
/1 Question 3.2.5 /1
/1 Question 3.2.6 /1
/1 Question 3.2.7 /1
2 Formation du client /2
/0.5 Question 3.3.1 /1
el /8 Question 3.3.2 /1
/1 Maintenance du four /19
/0.5 Question 3.4.1 /3
/1 Question 3.4.2 2
/1.5 Question 3.4.3 /3
/1 Question 3.4.4 /1
/1 Question 3.4.5 2
/1 Question 3.4.6 /1
/1 Question 3.4.7 /1
/6 Question 3.4.8 2
/1 Question 3.4.9 2
/1 Question 3.4.10 2
2 Maintenance du lave-linge /6
/1 Question 3.5.1 /1
/1 Question 3.5.2 /1
média /9 Question 3.5.3 2
/1 Question 3.5.4 2
/1
/1
/1
/1
/1.5
/fs Total SPECIFIQUE / 50
/10
/1
/1
/2.5
/1
/1
n Note totale obtenue /100
/1.5
/1
/ 50 NOTE DU CANDIDAT /20
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