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B.E.P. Maintenance des Véhicules Automobiles 
 
 

Option A : Véhicules Particuliers 
 
 
 
 

EP 3-1 ; EP 3-2 ; EP 3-3 
 

Analyse des mécanismes et de l’entreprise 
 

Dossier Ressources 
 

Il est demandé aux candidats : 
 
• De contrôler que votre dossier travail soit complet. 
• D'inscrire votre nom, prénom et N° d’inscription sur la copie double "modèle EN" qui sert de 

chemise à votre dossier travail 
• De ne pas dégrafer les feuilles. 
• De vous servir du dossier ressources pour répondre aux questions du dossier travail. 
• De contrôler que votre dossier ressource soit complet 
• De vérifier que toutes les feuilles soient remplies à la fin de l’épreuve 
• De rendre ces deux dossiers en fin d’épreuve. 

 
 

CONSEIL AU CANDIDAT 
Il est conseillé de prendre connaissance des 

informations contenues dans le dossier Ressource avant 
de répondre aux questions posées sur le sujet 
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Pour augmenter le confort de ses voitures 
Renault livre maintenant tous ses modèles 
de moyenne gamme haute (Segment M1) 
équipé d’une direction assisté. 
L’assistance est rendue nécessaire par 
l’augmentation de la largeur et la 
diminution de la hauteur du flanc des 
pneumatiques qui entraîne une 
augmentation de la surface de contact au 
sol. 
Cela favorise la tenue de route mais 
entraîne une augmentation de l’effort à 
fournir au volant dans les manœuvres de 
parking. 
L’effort résistant de la direction diminuant avec l’augmentation de la vitesse, il est nécessaire 
pour la sécurité des passagers de rendre la direction plus « dure » à haute vitesse. 
Un distributeur rotatif en liaison avec la colonne de direction permet de réguler l’assistance. 
 
 
Nous limiterons notre étude au 
vérin de la direction assistée. 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
35 1 Circlips exterieur Ø12x1 NF E 22-163
34 1 Joint torique Ø2,62x56,82 NBR Le Joint Français
33 2 bague anti-extrusion PTFE Teflon ®
32 1 pignon de direction 50 Cr Mo 4
30 1 Roulement Ø24x51x11.5 SKF (fabrication spéciale)
28 1 Roulement 6201 SKF
25 1 Joint IE Ø30x42x7 NBR Paulstra
24 2 Joint IE NBR Paulstra
23 2 Ecrou Q M3 Cl 4 Soudé sur le collier
22 2 Vis Tête cylindrique à collerette M3- Cl 4.6
21 2 collier S235
20 2 soufflet Néoprène Moulé
19 2 biellette C35 Forgée
18 1 enretoise cote boitier C35
17 1 guide cremaillere PTFE (Teflon ®) Emmanché-collé
16 1 bague guide cote verin C35
15 2 contre ecrou C35
14 1 ressort poussee tige C70
13 2 Ecrou bouchon M35 x 1,5 C35
12 1 coin de poussee Cu Sn 12 P
11 1 Circlips interieur Ø45x1.75 NF E 22-165
10 1 appui de joint C45
9 1 segment verin PTFE Teflon ®
8 2 rotule 30 Ni Cr 11
7 2 arretoir S235
6 1 cremaillere 42 Cr Mo 4
5 1 pion C35
2 1 tube de verin S275 Mécano-soudé
1 1 boitier EN AC-AlCu4MgTi Moulé

Rep Qté Désignation Matière Observations

Direction Assistée Renault Laguna  
 Eclaté de la direction assistée 

Zone d’étude 
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Tableau des Hachures : 

 

 
 
Tableau des tolérances sur les diamètres des bagues des  roulements (ISO 492 :1994) 
 

 Bagues intérieures Bagues extérieures 
Valeur du diamètre 

d en mm 
Ecart supérieur 

(µm) 
Ecart inférieur 

(µm) 
Ecart supérieur 

(µm) 
Ecart inférieur 

(µm) 

Jusqu’à 18 inclus 0 -8 0 -8 

De 18 à 30 inclus 0 -10 0 -8 

30 à 50 0 -12 0 -9 

50 à 80 0 -15 0 -11 
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Désignation :   Joint à lèvre type, d x D x E 
 
Exemple : Joint à lèvre IEL, 26 x 42 x 8 
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Formulaire de mécanique : 

 
Ressort : 
 

F = k . (L0 – L1)   Avec F = Effort développé par le ressort en N 
k : Raideur du ressort en N/mm 
L0 : Longueur libre du ressort 
L1 : Longueur comprimé du ressort 

 
Statique des fluides 
 

1 Pa = 1 N/m2   1Mpa = 106 Pa  1 Bar = 105 Pa 
 
 

p = F/ S    Avec p = pression en Pa 
F : Force appliquée en N 
S : Surface soumise à la pression en m2

 
Statique 
 

LFC ⋅=       Avec C = Couple en N.m 

F : Force en N 
L : Bras de levier en m 

 
          
 
Cinématique : 
     

30
Nπω ×

=        Avec,  N vitesse angulaire en Tr/min  

ω vitesse angulaire en rad/s 
 
 
 

ωRV ×=         Avec,  V  vitesse linéaire en m/s 
       R rayon en m 
       ω vitesse angulaire en rad/s 
 
 
Travail et Puissance :                         
 

ωCP ×=      Avec P = puissance en W 

C : Couple en N.m 
ω : vitesse angulaire en rad/s 
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ANNEXE 1  Renseignements Client 
 
 

Informations clients

N° du client : 411563558 
Nom du client : Mr TURPIN Jean-Bernard 
Adresse du client : 
 

25 chemin des myosotis 
50130 CHERBOURG OCTEVILLE 

Téléphone  02 33 22 66 89 
 
 
ANNEXE 2  Renseignements Véhicule 
 
 

Informations  véhicule

Contrat d'entretien : NON 
Kilométrage à l'arrivée en concession : 105 266 Km 
Niveau du carburant à l'arrivée en 
concession : 

1/3 

Etat du véhicule à l'arrivée en concession : bosse sur portière avant passager 
Marque : Renault 
Type  Espace authentique 2-2 dci 150 
Année véhicule 2001 

N° moteur 8569537 

N° immatriculation 8263 VU 50 

Souhait du client sur l'entretien Forfait entretien annuel 
Huile spécifique diesel VAG DCI 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
ANNEXE 3   FORFAITS ENTRETIEN 
 

TARIF HT GAMME  SPECIFICITE
ESSENCE DIESEL 

Huile minérale Extra 15w40 24,25 € 24,25 €

Huile Semi-Synthèse Supra 10 w40 32,61 € 32,61 €

Huile spécifique ultra 5w40 (norme A3) 43,48 € 43,48 €

Huile spécifique diesel VAG DCI (505.01) 43,48 € 43,48 €

VIDANGE 
SERVICE 

 
21 interventions et 
contrôle sécurité 

 
TOUS LES 

7 500 à 10 000 Km
 

Huile spécifique diesel nouvelle génération hors VAG (B4) 43,48 € 43,48 €

Huile minérale Extra 15w40 44,31 € 44,31 €

Huile Semi-Synthèse Supra 10 w40 52,68 € 52,68 €

Huile spécifique ultra 5w40 (norme A3) 63,55 € 63,55 €

Huile spécifique diesel VAG DCI  63,55 € 63,55 €

Huile spécifique diesel nouvelle génération hors VAG (B4) 63,55 € 63,55 €

 
ENTRETIEN 

INTERMEDIAIRE
 

39 interventions et 
contrôles 

mécaniques 
 

TOUS LES 
15 000 à 20 000 Km

 
Filtre à huile INCLUS INCLUS

Huile minérale Extra 15w40 107,86 € 116,22 €

Huile Semi-Synthèse Supra 10 w40 116,22 € 124,58 €

Huile spécifique ultra 5w40 (norme A3) 127,09 € 135,45 €

Huile spécifique diesel VAG DCI  135,45 €

Huile spécifique diesel nouvelle génération hors VAG (B4) 135,45 €

 
REVISION 

APPROFONDIE *
 
80 interventions et 

contrôles 
mécaniques 

 
TOUS LES ANS 
OU TOUS LES 

30 000 à 40 000 km
 

Filtre à huile INCLUS INCLUS

* Pour tout filtre à gazole n'excédant pas 20,00 € et pour un jeu de 4 bougies n'excédant pas 15,00 € 
 
Forfait possible avec l'huile de votre choix  parmi 120 types d'huiles disponibles  RENSEIGNEZ-VOUS 
 
Vidange simple sans intervention  à partir de 21,00 € 
 

 
 

 
 

 
 

Épreuve : EP 3 : Analyse des mécanismes et de l’entreprise          1ére, 2éme et 3éme Parties Page 14 sur 17  Épreuve : EP 3 : Analyse des mécanismes et de l’entreprise          1ére, 2éme et 3éme Parties Page 15 sur 17 
 



Ressources 2005  Ressources 2005 
 

Examen : B.E.P. MVA                               Option : A : Véhicules Particuliers 510 25202R  Examen : B.E.P. MVA                              Option : A : Véhicules Particuliers 510 25202R 

 
 

ANNEXE 4   RAPPORT D'INTERVENTION SUR LE VEHICULE RENAULT  
ESPACE AUTHENTIQUE 

 
 
 

RAPPORT D'INTERVENTION N° :   25634 
 
DATE :  7 Juin 2005 
 

 
VEHICULE CONCERNE :    Renault Espace Authentique 
 
N° D'IMMATRICULATION :   8263 VU 50 
 

Visa du chef d'atelier : 
 

NATURE DE L'INTERVENTION Temps constructeur Coût de la Main d'œuvre HT

 
CHANGEMENT DU KIT DE DISTRIBUTION 
 

 
4,15 

 
40 € 

 
CHANGEMENT ESSUIES GLACE Avant 0,17   35 €

CHANGEMENT ESSUIES GLACE Arrière 0,17 35 € 

VIDANGE VOIR  SOUHAIT DU CLIENT ET TARIF 

 
 
 
 
 

Désignation de la pièce Prix de la pièce HT 

 
Kit de distribution 

 
113,45 € 

 
 

Essuies glace avant 22,50 € 

 
Essuie glace arrière 17,95 € 
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