ANNEXE I
REFERENTIEL DE CERTIFICATION

DU
BREVET PROFESSIONNEL

CHARCUTIER-TRAITEUR



INTRODUCTION AU REFERENTIEL D’ACTIVITE

CHAMP D’ACTIVITE :

*  Définition

Le titulaire du BREVET PROFESSIONNEL CHARCUTIER - TRAITEUR doit de qualité étre
capable d’organiser les fabrications, de concevoir et de réaliser des produits de charcuterie - traiteur
commercialisables. Il devra étre capable de participer a la gestion du laboratoire, notamment pour
optimiser la qualité et la productivité.

CONTEXTE PROFESSIONNEL :

1. Emplois concernés :

* Charcutier - traiteur : Quvrier hautement qualifié
® Kk x

2. Types d’entreprises:

= Les entreprises artisanales -

* Charcuterie
Charcuterie - traiteur
Traiteur
Boucherie - charcuterie
Charcuterie - conserverie

* X ¥ ¥

= Les restaurants

> ETEN GENERAL DANS TOUTES LES ENTREPRISES POSSEDANT UN LABORATOIRE DE FABRICATION DES
PRODUITS DE CHARCUTERIE - TRAITEUR, _

3. Place dans I’organisation et niveau catégoriel de I’emploi :

» Pour 'essentiel dans les entreprises artisanales, le titulaire du brevet professionnel « charcutier -
traiteur », aprés des expériences professionnelles, sera un ouvrier hautement qualifié, capable de
maitriser ’approvisionnement, la réalisation et la préparation des produits en vue de la
commercialisation.

» Le titulaire du brevet professionnel, sera amené a exercer ses fonctions comme responsable du
laboratoire de fabrication, prenant en compte :

— de nouveaux modes d’organisation et de conception en vue d’améliorer la qualité.

— une gestion plus rationnelle des tiches et des moyens.

— une responsabilisation plus grande de I’équipe de production.
» Par son potentiel et aprés une expérience professionnelle, le titulaire du B.P. pourrait créer ou
reprendre une entreprise.



4 Fnvironnement technique de I'emploi

> Les régles et normes liées au métier de charcuterie - traiteur demandent un respect
rigoureux, notamment celles spécifiques au service différe.

s matiéres premiéres et des produits obligent au respect de regles

> La mise en oeuvre de
écessite de solides connaissances en

rigoureuses de fabrication et de service différée, et n
technologie générale et professionnelles.

> TLes moyens et matériels utilisés exigent des compétences precises pour une exploitation

maximale.
> [’évolution des techniques et d
perfectionnement professionnel permanent.

u marché nécessitent une actualisation des connaissances et un



[+]
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DESCRIPTION DES ACTIVITES

Les différentes fonctions de ’activité charcuterie - traiteur -

APPROVISIONNEMENT

- Commandes et réception des marchandises
- Stockage

PRODUCTION

— Conception et organisation
— Réalisations

CONDITIONNEMENT - PRESENTATION

— en magasin
— en service différé

ENTRETIEN
CONTROLE - QUALITE

GESTION

— du personnel
— de la production

COMMERCIALE

— en magasin et en service différé



TABLEAU DE DETAIL DES ACTIVITES

roncTION : APPROVISIONNEMENT

— Commandes et réception des marchandises

TACHES :
—» Tache 1 : Définition des besoins et choix des matiéres d’oeuvre.
— Téiche 2 : Sélection des fournisseurs.

— Téche 3 : Vérification : Conformité, qualité, quantité.

CONDITIONS D’EXERCICE :

Q’.) Moyens et ressources :
—— Cabhier des charges.
—  Liste des fournisseurs établie par le chef d’entreprise.
— Fiches de fabrication.
—  Bons de commande et de livraison.

—  Matériels de contrdle des quantités et de la qualité.

Q:) Autonomie, responsabilité :

—  Autonome et responsable.

QD Résultats attendus :

— Conformité & la politigue commerciale de I’entreprise.

— Respect du cahier des charges.




TABLEAU DE DETAIL DES ACTIVITES

FONCTION : APPROVISIONNEMENT
— Stockage

TACHES :
=>Tache 1 : Contrdle des stocks et des conditions de stockage.

— Tache 2 : Rotation des stocks.

CONDITIONS D’EXERCICE :

QD Moyens et ressources :
—  Cahier des charges.
—  Rythmes des fabrications.
— Lieux de stockage appropriés.

—  Fiches de stock.

Qb Autonomie, responsabilité :

— Autonome et responsable.

qb Résultats attendus :

— Respect des régles de stockage.
—- Rangement et rotation rationnels des produits.
— Maintenance de la qualité des marchandises.

— Pas de rupture de stock.




TABLEAU DE DETAIL DES ACTIVITES

FONCTION : PRODUCTION

— Conception et organisation

TACHES :
— Téache 1 ; Planification.
= Téche 2 : Répartition des taches.

=»Tache 3 : Mise en place.

CONDITIONS D’EXERCICE :

Qb Moyens et ressources :
— Cahier des charges de production de I'entreprise.
—  Cahier de commandes.

——  Fiches techniques.

QD Autonomie, responsabilité :

— Autonome et responsable.

Qb Résultats attendus :

——  Organigramme précis de travail

——  Mise en place rationnelle des locaux, des matériels et des matieres d’oeuvre.
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TABLEAU DE DETAIL DES ACTIVITES

FONCTION : PRODUCTION

— Réalisations

TACHES :
= Tache 1 : Réalisations de toutes les fabrications.
= Téache 2 : Conduite de I’équipe de fabrication.

=> Téache 3 : Suivi permanent des productions.

CONDITIONS D’EXERCICE :

Q:) Moyens et ressources :
— Matériels et équipements adaptés.
— Cahier des charges et de commandes.
— Fiches techniques.

— Ressources humaines.

Q; Autonomie, responsabilité :

— Téches 1et3: Autonome et responsable.

~— Téaches2 ... : Responsable dans les limites fixées par le chef d’entreprise.

Qf) Résultats attendus :

— Respect des régles d’hygiéne et de sécurité.

— Qualité organoleptiques des produits fabriqués.

— Bonne organisation des phases techniques.

— Respect des temps de fabrication et des rendements.
— Respect des fiches techniques.

— Propositions d’innovations.
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TABLEAU DE DETAIL DES ACTIVITES

roNcTION : CONDITIONNEMENT - PRESENTATION

— en magasin

TACHES :
—» Thche 1 : Conditionnement des fabrications.

— Tache 2 : Présentation des fabrications

CONDITIONS D’EXERCICE :

Q{) Moyens et ressources :

——  Matériels et équipements adaptés

QD Autonomie, respoasabilité :

— Autonome et responsable.
QD Résultats attendus :

_—  Présentation et décors « vendeurs » des produits.

—  Maintenance de la qualité des produits.




TABLEAU DE DETAIL DES ACTIVITES

FONCTION : CONDITIONNEMENT - PRESENTATION

— en service différé

TACHES :

= Tiche 1 : Conditionnement des fabrications.

=> Tache 2 : Conditionnement des produits pour transport.
= Tache 3 : Maintenance des produits.

=>Tache 4 : Présentation et préparations pour le service.

= Tache 5 : Service.

CONDITIONS D’EXERCICE :

Q} Moyens et ressources :
— Matériels et équipements adaptés.

— Ressources humaines.

Q{) Autonomie, responsabilité :

— Autonome et responsable.

Q{) Résultats attendus :

— Respect des régles en vigueur pour le transport et la maintenance des produits chauds ou froids.
— Présentation et décors « attrayants » des produits.
— Maitrise des techniques du service en buffet.

— Maintenance de la qualité attendue des produits.
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TABLEAU DE DETAIL DES ACTIVITES

FONCTION : ENTRETIEN

TACHES :
— Tache I : Entretien et nettoyage des locaux, des équipements, des maténels.
—» Tache 2 : Désinfection des matériels.

= Téche 3 : Contrdle du plan d’entretien.

CONDITIONS D’EXERCICE :

QZ} Moyens et ressources :
— Plan d’entretien.
—— Matériels et produits adaptés.

—  Ressources humaines.

Qp Autonomie, responsabilité :

Autonome et responsable.

Qb Résultats attendus :

-— Respect des régles.
—  Fiabilité permanente des matériels.

—  Suggestions pour améliorer ’entretien.
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TABLEAU DE DETAIL DES ACTIVITES

FONCTION : CONTROLE - QUALITE

TACHES :
=> Tiche 1 : Contréle de la conformité aux regles d’hygiéne et de sécurité des personnels et des locaux.

=> Téche 2 : Contrdle de la qualité organoleptique et bactériologique des produits.

(De I'approvisionnement a la commercialisation)

=> Téche 3 : Contrdle des fabrications en fonction des appellations de produits finis.

CONDITIONS D’EXERCICE :

% Moyens et ressources :
— Le guide des bonnes pratiques d’hygiéne et le code de la charcuterie.
— Les fiches techniques.

-— Les bulletins d’analyse.

% Autonomie, responsabilité :

— Autonome dans la fonction.

— Responsable sous I'autorité du chef d’entreprise.

Qb Résultats attendus :

— Respect de la réglementation en vigueur.
—— Produits conformes aux qualités organoleptiques et bactériologiques.
— Interprétation des bulletins d’analyses et rectifications si besoin.

— Conformit¢ 4 la réglementation liée & I’appellation des produits finis.
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TABLEAU DE DETAIL DES ACTIVITES

roNCTION : GESTION

- du personnel

TACHES ;

— Téche : Encadrement des personnels de production.

CONDITIONS D’EXERCICE :

Qﬁ) Moyens et ressources :

—  Ressources humaines.

Q{) Autonomie, responsabilité :

— Dans les limites fixées par le chef d’entreprise.

Q{) Résultats attendus :

——  Amélioration des conditions de travail.
——  Prise en compte des qualités des personnes sous ses ordres.
—  Ambiance saine dans I’équipe.

- Communication a la hiérarchie.
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TABLEAU DE DETAIL DES ACTIVITES

FONCTION : GESTION

— de la production

TACHES :
= Tiache 1 : Calcul des rendements.

= Tache 2 : Calcul de coiits des matiéres d’oeuvre et des prix de revient.

CONDITIONS D’EXERCICE :

Q{) Moyens et ressources :
— Les prix des matiéres d’oeuvre et d’énergie.
~— Les cofits salariaux.

— Les fiches techniques.

Q.') Autonomie, responsabilité :

— Autonome et responsable.

Q{) Résultats attendus :

— Colts réels de fabrication.

—-  Respect des temps de fabrication.




TABLEAU DE DETAIL DES ACTIVITES

FONCTION : COMMERCIALE

— en magasin et en service différé

TACHES :

— Tiche 1 : Communications de consignes et conseils techniques avec le personnel de vente ¢t de
service.

— TAche 2 : Conseils, si besoin, & un client.

CONDITIONS D’EXERCICE :

qﬁ} Moyens et ressources :
—  Ressources humaines.

—  Contacts permanents avec le personnel de vente.

Q> Autonomie, responsabilité :

—  Autonome et responsable.

Qb Résultats attendus :

—  Liaisons réguliéres avec le personnel.
—_ Bonne commercialisation des produits.

Identification du besoin d’un client et conseil adapté.
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REFERENTIEL DE CERTIFICATION

( SAVOIR FAIRE )
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TABLEAU DES UNITES CONSTITUTIVES

DU

REFERENTIEL DE CERTIFICATION

DU BREVET PROFESSIONNEL

CHARCUTIER-TRAITEUR
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UNITES CONSTITUTIVES DU BREVET PROFESSIONNEL
CHARCUTIER-TRAITEUR

El: U10/ Production-présentation-service

SAVOIRS Associes| St | 52 53 5.4 5.5
CAPACITES

5.6

C.1 Approvisionner

C.2 Stocker

C.3 Produire

C.3.3 Concevoir, réaliser, personnaliser

C.4 Conditionner et présenter

C 42 En service différé

C.5 Entretenir

C .6 Contréler la qualité

C.7 Gérer

C.7.2 Organiser la production

C.8 Communiquer

S.1 Technologie, 8.2 Sciences appliquées a l'alimentation, S.3 Arts appliqués, 5.4 Gestion-
comptabilité, 8.5 Techniques commerciales, 8.6 L.nvironnement économique, juridique et social de
Uentreprise.

Relations fondamentales

Relations secondaires
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UNITES CONSTITUTIVES DU BREVET PROFESSIONNEL
CHARCUTIER-TRAITEUR

E2: Technologie-sciences U21/ Technologie

SAVOIRS ASSOCIES| S! | S2 53 5.4 8.5
CAPACITES

C.1 Approvisionner

C.2 Stocker

C.3 Produire

C.3.3 Concevoir, réaliser, personnaliser

C.4 Conditionner et présenter

C.4.2 En service différé

C.5 Entretenir

C.6 Controdler la qualité

C.7 Gérer

C.7.2 Organiser la production

C.8 Communiquer

8.1 Technologie, S.2 Sciences appliquées a I'alimentation, S.3 Arts appliqués, S.4 Gestion-
comptabilité, .5 Techniques commerciales, S.6 Environnement économique, juridique et social de
I'entreprise.

Relations fondamentales

Relations secondaires
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UNITES CONSTITUTIVES DU BREVET PROFESSIONNEL

CHARCUTIER-TRAITEUR

E2: Technologie-sciences

122/ Sciences appliquées

CAPACITES

SAVOIRS ASSOCIES| St | S% 53 5.4 S5 5.6

C.1 Approvisionner

C.2 Stocker

C.3 Produire

C .3 3 Concevoir, réaliser, personnaliser

| L e — — — —

C.4 Conditionner et présenter

C.4.2 En service différé

C.5 Entretenir

C.6 Controler la quahité

C.7 Gérer

C.7 2 Organiser la production

C.8 Communiquer

8.1 Technologie, S.2 Sciences appliquées a l'alimentation, 8.3 Arts appliqués, 8.4 Gestion-
comprabilité, 8.5 Techniques commerciales, 8.6 Fnvironnement économique, Jjuridique et social de

[entreprise.

Relations fondamentales

Relations secondaires




UNITES CONSTITUTIVES DU BREVET PROFESSIONNEL

CHARCUTIER-TRAITEUR

E3: U30/ Arts appliqués
SAVOIRS ASSOCIES| S1 | S2. 53 5.4 §.5
CAPACITES
C.1 Approvisionner . I I I |
C 2 Stocker ' T [T 1

C.3 Produire

C.3.3 Concevoir, réaliser, personnaliser

e e

C.4 Conditionner et présenter

C.4 2 En service différé

C.5 Entretenir I | I . I |

C.6 Controler la qualité |

C.7 Gérer

C.7.2 Organiser la production

C.8 Communiquer | |

8.1 Technologie, S.2 Sciences appliquées a I'alimentation, S.3 Arts appliqués, S.4 Gestion-
comptabilité, 8.5 Techniques commerciales, S.6 Environnement économique, juridique et social de
Dentreprise.

Relations fondamentales

Relations secondaires
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UNITES CONSTITUTIVES DU BREVET PROFESSIONNEL

CHARCUTIER-TRAITEUR

E4:Gestion U41/ Gestion-comptabilité, mathématiques appliquées et
techniques commerciales
SAVOIRS AssociEs| 1 152 | s3 | s ss5 | s6
CAPACITES
C.1 Approvisionner | | |
C.2 Stocker I I l

C.3 Produire

C.3.3 Concevoir, réaliser, personnaliser

C.4 Conditionner et présenter

C.4.2 En service différé

C.5 Entretenir l I | | l I I

C.6 Contréler la qualité | | I | I

C.7 Gérer

C.7.2 Organiser la production

C.8 Communiquer I [ l

8.1 Technologie, S.2 Sciences appliquées a 'alimentation, S.3 Arts appliqués, 5.4 Gestion-
comptabilité, 8.5 Techniques commerciales, S.6 Environnement économique, Juridique et social de
D'entreprise.

Relations fondamentales

Relations sccondaires




UNITES CONSTITUTIVES DU BREVET PROFESSIONNEL

CHARCUTIER-TRAITEUR
E4:Gestion U42/ Environnement économique, juridique et social de
I’entreprise

CAPACITES

C.1 Approvisionner

C.2 Stocker

C.3 Produire

C.3.3 Concevoir, réaliser, personnaliser

C.4 Conditionner et présenter

—————— A e e —_——

C.4.2 En service différé

C.5 Entretenir | | I | !

C.6 Contrdler la qualité , | | I

C.7 Gérer

C.7.2 Organiser la production

C.8 Communiquer | | ] | |

8.1 Technologie, S.2 Sciences appliquées a I'alimentation, S.3 Arts appliqués, S.4 Gestion-
complabilité, 5.5 Techniques commerciales, S.6 Environnement économique, juridique et social de
l'entreprise.

Relations fondamentales

Relations secondaires
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L'unité « expression frangaise et ouverture sur le monde» englobe les compétences
mentionnées dans le référentiel expression et ouverture sur le monde annexé a ta note de service
n® 93-080 du 19 janvier 1993 (BO n°.5 du 4 février 1993) relative aux objectifs, contenus et
capacités de I'enseignement du francais et du monde actuel commun & Pensemble des brevets
professionnels.
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