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1. LES INFORMATIONS ESSENTIELLES

Ce guide, a destination des établissements publics du second degré (colléges et lycées),
présente le déroulement de la demande de bourse en ligne d’un point de vue « demandeur
de bourse », afin d’apporter des précisions concernant les rubriques que doivent renseigner
les représentants |égaux au sein du service en ligne Bourses.

L'objectif de ce document est donc d’apporter aux acteurs au sein des établissements une
vision compléte du parcours des représentants légaux qui réalisent leur demande de bourse
en ligne, afin de leur apporter, si nécessaire, I'accompagnement dont ils pourraient avoir
besoin.

Déroulement du parcours en ligne

Choix des
enfants pour Récapitulatif
quila dela

Récupération
des données
fiscales (dont

Mise a jour
Connexion au des
service en informations
ligne concernant le
demandeur

demande de demande a
bourse est valider
réalisée

celles du
concubin le
cas échéant)

Le processus de demande de bourse en ligne est le méme pour les éléves de collége et de
lycée.
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1.1 L'objet du service

Lademande en ligne de bourse permet depuis le portail Scolarité services, au représentant

légal d'un éléve :

= de faire sa demande de bourse pour un enfant scolarisé en collége ou lycée public, ou en
EREA dans une classe du second degré ;

= de fournir directement les données fiscales nécessaires a I'instruction de la demande sans
joindre de piéces justificatives ;

= de mettre a jour la fiche de renseignements administrative, pour I'éléve et lui-méme ;

= de connaitre dés le dépbt de la demande le montant de la bourse qu'il est susceptible de
toucher;

= de télécharger et/ou d'imprimer un accusé de réception de la demande de bourse ;

= de suivre I'avancement de son dossier.

1.2 Les bénéficiaires du service

1.2.1 Une seule demande de bourse par éléve

La demande de bourse en ligne pour un éléve de collége ou de lycée peut étre effectuée par
I'un des représentant Iégaux, qui assume la charge effective et permanente de I'éleve.
Chacun des représentants légaux est donc en capacité de déposer une demande en ligne,
toutefois, une seule demande de bourse peut étre déposée par éléve. Articles D. 531-6 et D.
531-24 du code de I’éducation : Il ne peut étre déposé qu'une seule demande de bourse par
éléve.

Par ailleurs, une personne en charge de I'éléve mais non représentant légal ne peut pas
formuler une demande en ligne.

1.2.2 Demande de bourse en ligne en I'absence de consentement a I’étude automatique du
droit a bourse

Les représentants légaux des éleves de collége ou lycée public qui n'ont pas accepté I'étude
automatique du droit a bourse pendant la phase d’inscription (entre mai et juillet de I'année
scolaire précédente) peuvent faire une demande de bourse en ligne pendant la campagne de
bourse, du 1" septembre au troisi€me jeudi d'octobre.

En cas d'absence de consentement donné a I'étude automatique du droit a bourse, la
demande de bourse doit étre déposée chaque année, pour les collégiens comme pour les
lycéens, méme si ces éléves étaient boursiers I'année scolaire précédente.
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1.3 Le calendrier

Les dates de campagne sont définies nationalement et gérées par le service en ligne Bourses.

La campagne annuelle des bourses nationales de collége et d'études du second degré de
lycée se termine au troisieme jeudi d'octobre suivant la rentrée scolaire.

Les dates de la campagne de bourse pour I'année scolaire en cours sont accessibles sur la
page Les bourses de collége et de lycée | Ministere de I'Education Nationale, de
I'Enseignement supérieur et de la Recherche, paragraphe « Calendrier des demandes de
bourse de collége ou de lycée ».

Apreés le troisieme jeudi d’octobre a minuit, les représentants légaux ne pourront plus
accéder a la saisie d’une demande de bourse en ligne.

Les éléves de college et de lycée relevant de la MLDS pouvant présenter leur demande de
bourse au cours de I'année scolaire (dans le mois qui suit leur entrée en formation dans le
cadre de la MLDS), ils devront, apreés le troisieme jeudi d’octobre, déposer une « demande
papier » via le formulaire Cerfa.

1.4 Personnalisation du message d'accuell

Dans SIECLE, au sein du module Vie de I'établissement > Services en ligne, le service est
ouvert pour tous les établissements publics.

Dans Paramétrages généraux, vous pouvez ajouter un message d'accueil annongant la
période de la campagne de bourse de collége et de lycée de la rentrée.

IEE B SIECLE | Vie de I'Etablissement © | Quoideneuf? | informations @ T 0223 (W)

Tableau de bord ~ Enseignements ~  Emploi du temps v Initialisation / Mise 3 jour »  Services en ligne +
A

¥ Paramétrages généraux

Paramétrages généraux
GESTION DES SERVICES

Les informations d'ordre général, visibles par les familles et les éléves dés leur connexic " de collé *nt &tre mises a jour & tout moment.
= Bourse de collége

= Bourse de lycée
= Emploi du temps

= Paiement des factures

Message d'accueil Liens utiles

= Statistiques
Personnaliser le message d'accueil Indiguer le courrier ae contact ae retaniissement Définir les liens utiles
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2. LA DEMANDE DE BOURSE EN LIGNE PAR LES REPRESENTANTS
LEGAUX

Pour effectuer une demande de bourse en ligne, le représentant légal de I'éléve doit se
connecter avec l'identifiant EduConnect attribué par I'établissement ou via FranceConnect
sur le portail Scolarité Services.

Seul un compte représentant légal permet I'accés au service en ligne Bourses. Les
représentants légaux créent leur compte unique EduConnect en autonomie. Le compte
unique EduConnect simplifie pour les représentants légaux I'acces au suivi et a
I’'accompagnement de la scolarité des enfants et donne accés pour les éléves a I'ensemble
des services numériques, de I'école élémentaire au lycée.

S'il s'agit d'une premiére connexion, le numéro de téléphone portable donné lors de
I'inscription des enfants ou dans la fiche de renseignements est indispensable pour activer
son compte. Une plateforme d'assistance nationale est disponible pour accompagner les
représentants légaux qui rencontreraient des difficultés lors |'utilisation des différentes
démarches en ligne, notamment lors de la connexion au compte EduConnect. Une foire aux
questions (FAQ) accompagne chaque démarche.

O | ?

L
En ligne a I'adresse : Par téléphone au 0809 54 06 06
assistanceteleservices.education.gouv.fr du lundi au vendredide 8 ha 20 h

(heure de Paris, prix d'un appel local)
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2.1 Connexion

Pour accéder au portail Scolarité-Services, il suffit de se connecter avec ses identifiant et
mot de passe EduConnect ou d'utiliser FranceConnect a |'adresse
teleservices.education.gouv.fr ou a I'adresse communiquée par I'établissement.

S'il s'agit d'une premiére connexion, le numéro de téléphone portable donné lors de
I'inscription des enfants ou dans la fiche de renseignements est indispensable pour activer
son compte.

2.1.1 Faire une demande de bourse avec mon identifiant EduConnect

Le compte EduConnect peut

donner socks : Je sélectionne mon profil

» aux démarches en ligne, comme la fiche
de renseignements, la demande de
bourse, etc ;

= i l'espace numérique de travail (ENT) ;

 au livret scolaire

oo oo
[ AR

Sélectionner le profil « représentant Iégal » et saisir ses identifiant et mot de passe.

| & | EduConnect < Changer de profl

[ ‘j Représentant lagal

Le compte EduConnect peut
donner accés :

- aux démarches en ligne, comme la fiche Je me connecte avec mon compte EduConnect

de renseignements, la demande de

bourse, etc ; g
= alespace numérique de travail (ENT) ; Identifiant identifiant oublié > <
au fivret scolaire

Identifiant au format p.nomX

@ == revrier 2022
- o cha neice Mot de passe Mot de passe oublie ? &
Le senvice EduConnact sera indisponible le @

23/02/2022 de 12h 3 15hiheurss métropale).
veuillez nous excuser pour la géne

occasionnée.
Se connecter

Je n'ai pas de compte >

ou

Je me connecte avec FranceConnect

Quest-ce que FranceConnect 7 [

FranceConnect wous permet d'accéder 3 de nombreus rwices de I'Etat en utilisant un
compte dont wous disposer deéja. Utilisez-le pour EduConnect |
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2.1.2 Faire une demande de bourse avec FranceConnect

S’identifier avec FranceConnect permet d’accéder aux services en ligne de I'Education
nationale et d'autres services publics en utilisant I'un des comptes suivants :

e PR LS a2 - e
impots.gol t;;qga{a;xgiseurance = h'_"ﬁ..eé"'llgsg

m
mobile connect
et moi =

Lors de la premiére connexion aux services de I'Education nationale via FranceConnect, le
demandeur devra rapprocher son identité de celle de son enfant. Pour cela, il devra saisir les
nom et prénom de son enfant, sa date de naissance et choisir I'établissement qu'il fréquente.

Utiliser les guides de connexion disponibles sur le site EduConnect : un compte unique pour
suivre et accompagner la scolarité de mon enfant | Ministere de I'Education Nationale, de
I'Enseignement supérieur et de la Recherche

*Si le compte EduConnect est rattaché a plusieurs enfants, il faut choisir I'enfant concerné par
la demande de bourse.

Le changement d'enfant raméne sur la page d'accueil des téléservices.

Service en ligne Bourses — Accompagnement des parents — Rentrée scolaire 2025 8/18


https://www.education.gouv.fr/educonnect-un-compte-unique-pour-suivre-et-accompagner-la-scolarite-de-mon-enfant-7361

2.2 Choix du menu « Demande de bourse »

Apres la connexion, choisir dans le menu « Mes services », Demande de bourse a gauche de
I'écran.

EX
MIMISTERE
D L'EDUCATION

[ Scolarité e
L " LCRRPRNT - NN = Se déconnecter
?%ﬁﬂin] S s @ vr G -
DE LA RECHERCHE

e

Mes services

| © Actusités Message de |'établissement
2 Demande de Bierwerase, X
bourse

o Fiche de
TensEigNeMENts e e e e

B mMes documents

Paiement des
factures

-]

Pendant la campagne de bourse, I'accés au menu « Demande de bourse » est mis en avant dés
la page d'accueil.

( e o O T

Durantla e Accéder a
periode de 1 oomndedebons L T la demande
campagne o : .
enligne

de bourse, 24 ——
le menu
« Demande de
bourse » est A venir e
proposé sur la - _

, . N 1m.cr|ptbon cantine =TT

\ page d’accueil v o 3 e ot
5 Vacances

Une question, besoin d'aide #

Trouvez le contact qui pourra vous aider.
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L'écran suivant permet au représentant légal :

1. de signaler les modifications éventuelles de ses informations par 'accés a la fiche de
renseignements ;

2. de faire sa demande de bourse en ligne ;

3. de télécharger une demande papier.

DE LEDUCATION Prénom et nom du représentant
DE U'LNSHIENEMENT Scolarité 5 4

SUPERICUR ET “1-Services légal connecté

DE LA RECHERCHE

@ Va - { [Z Se déconnecter

Accueil Mes services Contact

Mes services

@ Actualités Déposer un dossier Nous contacter
= Demande de ,
bourse Prénom
=4 et nom
Fiche de Mes coordonnées s
G . de I’éleve
renseignements Si ces informations ne sont pas correctes, nous vous invitons a les modifier en choisissant le
« Fiche de renseignements ».
Mes d t
les documents Nom: CO
Paiement des Prénom ;! e
factures Adresse:! - -
Courriel :
Livret scolaire du
CPala3e
Ma demande
Liensutiles  ENT LIL & Deux options s'offrent a vous :
‘ Télécharger un dossier papier ‘ Faire ma demande en ligne
J'imprime le dossier et je le Je transmets en quelques clics ma
retourne a I'établissement demande de bourse.
accompagne des justificatifs.
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2.3 La mise a jour de la fiche de renseignements

Dés la connexion au service en ligne Bourses, le représentant légal visualise, et modifie si
nécessaire, une partie des données administratives de son enfant et les siennes.

Remarque : les informations modifiées seront immédiatement intégrées a la demande de
bourse. En revanche, I'établissement devra les valider pour leur intégration dans Base éléves.

2.4 Le choix « Télécharger un dossier papier »

Ce choix permet au représentant |égal d'éditer le dossier papier.

Pour une demande de bourse a la rentrée scolaire de I'année N, il devra joindre son avis
d’imposition N sur les revenus de N-1, ainsi que les autres justificatifs nécessaires le cas
échéant (ex. justificatif de situation de concubinage), et déposer I'ensemble au secrétariat de
I’établissement.
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2.5 Le choix « Faire ma demande en ligne »

Lors d’une connexion par EduConnect ou FranceConnect, il sera demandé le numéro fiscal du
représentant légal afin de pouvoir récupérer ses données fiscales.

L'écran de récupération des données fiscales est identique par FranceConnect ou par le
compte EduConnect de la famille.

Les informations récupérées aupreés de la DGFIP apparaissent a I’écran suivant. Si le
représentant légal n’est ni marié, ni pacsé, il lui sera demandé d’indiquer s'il vit en
concubinage. Dans ce cas, il lui sera demandé de renseigner le numéro fiscal de son
concubin. La marche a suivre est présentée dans la section suivante.

NATIONALE, Scolarité .
DE L'ENSEIGNEMENT c%_:g i @V - - [ sedéconnecter
SUPERIEUR ET TVIces

DE LA RECHERCHE

Accueil Mes services Contact

Mes services

@ Actualités Déposer un dossier Nous contacter

| = Demande de

bourse
Fiche de Etape 1sur 3
4 . P . .
renseignements Récupération des informations

= Etape suivante : Informations fiscales
Mes documents P

 Paiement des Récupération de mes informations fiscales

. *) Réponses obligatoires
Le représentant () Répo €

|ega| doit saisir Saisissez ici le numéro fiscal qui figure sur vetre avis d'impét 2025 (sur les revenus de 2024)
son numéro S
Numeéro fiscal

fiscal (13 chiffres) ’—‘
@

pour permettre LR

la récupération

fiscales
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EX
MINISTE

STERE
DE L'EDUCATION larité
NATIONALE sc%j Services @) G Se déconnecter
ET DE LA JEUNESSE
Fratemi
Accueil Mes services Contact

Mes services

® Actualités Déposer un dossier Nous contacter

., Demande de
=
bourse
B Inscription o Etape 2 sur 4
Informations fiscales

0 Lsu o

Etape suivante : Enfants

Liens utiles

Mes informations fiscales

Nous venons de recueillir ces informations fiscales sur votre avis d'impot 2024.
Pour passer a |'étape suivante, cliquez sur le bouton "ETAPE SUIVANTE".

Déclarants [ Déclarantes :

Avis d'imp&t 2024 (sur les revenus 2023)

Votre revenu fiscal de référence 11800 €
Votre situation familiale Marié(e)
Situation déclarée de parent isolé NON

Nombre d'enfants a votre charge :

Enfants mineurs ou handicapés en résidence exclusive 2
Enfants mineurs ou handicapés en résidence alternée 1
Enfants majeurs célibataires o

ETAPE PRECEDENTE ETAPE SUIVANTE

Une question, besoin d'aide ?

Au moment de la validation, s'il existe déja une demande pour |'éléve, le message suivant sera
affiché :
« Vous ne pouvez pas déposer une demande de bourse de collége ou de lycée pour cet enfant

car une demande est déja enregistrée. Pour plus de renseignements, contactez-votre
gestionnaire en établissement. »

Service en ligne Bourses - Accompagnement des parents — Rentrée scolaire 2025 13 /18



2.6 Larécupération des données fiscales du concubin

Si le représentant Iégal a indiqué vivre en concubinage, il devra renseigner le numéro fiscal

du concubin ainsi que ses nom(s) et prénom(s).

Mes services

I & Bourse de lycée Déposer un dossier Nous contacter
Fiche de
= renseignements o o Récupération des informations. e Informations fiscales e Validation
s ? | Récupérer les informations fiscales de mon ou ma partenaire

Saisissez ici le numéro fiscal qui figure sur I'avis dimpdt 2022 (sur les revenus de 2021) de votre partenaire ainsi que son nom et son
prénom.

Numeéro fiscal*

A Veuillez renssigner son numérs fiscal

Nom*

A Veuillez renssigner son nem

Prenom*

A Veuillez renssignes son prénom
(") Réponses obligatoires

ETAPE PRECEDENTE ETAPE SUIVANTE

Si les revenus du ménage fiscal ne permettent pas d’attribuer une bourse, le représentant

légal est informé que les revenus dépassent le plafond autorisé. Il peut maintenir sa
demande pour recevoir une notification de refus, en cochant la case prévue a cet effet.

Mes services

I & Bourse de lycée Déposer un dossier Nous contacter
Fiche de °
= renseignements o Récupération des informations e Informations fiscales e Avertissement
M Lsu o H
Avertissement

Vos revenus dépassent le plafond permettant I'obtention d'une bourse. Vous n‘avez pas droit a |a bourse.
Pour plus dinformations, accédez au simulateur de bourse de lycée. 7

D Je souhaite une notification de refus de bourse de lycée.

Si vous souhaitez recevair une notification de refus, cochez la case ci-dessous, puis cliquez sur le bouton "ETAPE SUMANTE".

/ ABANDONNER ETAPE SUIVANTE
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2.7 Demande de bourse pour les enfants scolarisés dans le méme

établissement

A l'écran suivant, il est proposé au représentant légal de faire une demande de bourse pour

d’autres enfants non boursiers scolarisés dans le méme établissement (et
d’enseignement). Pour ces enfants, la demande est automatique. La case
pour chaque enfant concerné.

Si le représentant légal ne souhaite pas faire de demande de bourse pour
décocher la case. Dans ce dernier cas, la demande en ligne ne sera plus p
enfants.

dans le méme cycle
est pré-cochée

ces enfants, il doit
roposée pour ces

MINISTERE

gil‘EDUC&TION Scolarité @ Jo

ET DE LA JEUNESSE “U Services o
e

e

Accueil Mes services Contact

Mes services

LT [Z Se déconnecter

® Actualités Déposer un dossier Nous contacter

., Demande de
=

bourse
B inscription () Etape 3 sur 4
Enfants
M Lsu ()
Etape suivante : Validation
Liens utiles
Mes enfants

Vous faites une demande de bourse pour A" . """ .7 "L

Vous n'avez rien a faire pour vos autres enfants scolarisés dans le méme établisseme
automatique.

devez décocher la ou les cases ci-dessous.

M ... -17/08/2011

ETAPE PRECEDENTE

Si, pour un ou plusieurs de vos enfants, vous ne souhaitez pas déposer une demande de bourse, vous

Il vous sera possible de déposer une demande de bourse en ligne ultérieurement si vous le souhaitez.

nt. La demande est

ETAPE SUIVANTE

Une question, besoin d'aide ? Assistance & [7
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2.8 Le récapitulatif de la demande

Toutes les données récupérées aupres des services fiscaux sont affichées a I’écran suivant

« Récapitulatif de la demande ».

Ce récapitulatif rappelle pour quel(s) enfant(s) la bourse est demandée et reprend les

informations fiscales du demandeur et celles de son concubin éventuel.

EN

HINI:TERE

OE 'EDUCATION ité

NATIONALE chgg::vi — @ - - - -
STDELAJEUNESSE ~U/Serviees T
Accueil Mes services Contact

Mes services

@ Actualités Déposer un dossier Nous contacter

., Demande de
=

3 Se déconnecter

bourse
B Inscription o Etape 4 sur 4
Validation
m Lsu °
Récapitulatif de ma demande
Liens utiles

(*) Réponses obligatoires

Si ces informations sont exactes, validez votre demande, sinon cliquez sur le bouton "ETAPE
PRECEDENTE".

Bourse demandée pour : AT

Avis d'impét 2024 (sur les revenus 2023)

Déclarants / Déclarantes JO v
AL .St

Revenu fiscal de référence 11800 €

Situation familiale Marié(e)

Situation déclarée de parent isolé NON

Nombre d'enfants a charge :

Enfants mineurs ou handicapés en résidence 2
exclusive
Enfants mineurs ou handicapés en résidence 1
alternée
Enfants majeurs célibataires o

fiscal*

ETAPE PRECEDENTE

Une question, besoin d'aide ? Assistance

D Je confirme que les informations présentées ici correspondent a la situation de mon ménage social et

VALIDER

= 7

La confirmation des informations contenues dans le récapitulatif est obligatoire pour finaliser

la demande. La validation de cet écran va entrainer I'enregistrement de la demande de

bourse en ligne.
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2.9 Accusé d’enregistrement de la demande et estimation du
droit a bourse

Une fois la demande de bourse validée, le représentant Iégal accéde a la page d'accusé
d’enregistrement de la demande. Il peut télécharger le récapitulatif de sa demande. Le
représentant Iégal recoit parallélement un accusé d’enregistrement électronique,

conformément a I'article L. 112-11 du code des relations entre le public et I'administration.

=

MINISTERE

DE L'EDUCATION
NATIONAL

ET DE LA JEUNESSE

Accueil Mes services

Mes services

@ Actualités

., Demande de
=)
bourse

B Inscription

O Lsu

Liens utiles

@) .".".". [ Sedéconnecter

Déposer un dossier Nous contacter

B i .
Accusé d'enregistrement de ma demande
Votre dossier dématérialisé est déposé.
Vous allez recevoir un accusé d'enregistrement de L.
votre demande 3 l'adresse jdupont@monmail.fr Télécharger
Le suivi de votre dossier est disponible dés e
maintenant. Vous pouvez également vous récapitulatif
reconnecter plus tard pour y accéder.

v

Estimation de mon droit a la bourse

Compte tenu des informations que nous avons récupérées, et sous réserve de |'acceptation de votre
dossier, le montant de la bourse qui pourrait vous étre attribuée par enfant serait de 315€ pour I'année
scolaire 2024-2025.

PASS'SPORT

Connaissez-vous le Pass'Sport ? Il vous permet de bénéficier d'une réduction de 50€ pour inscrire votre
enfant dans un club de sport. Rendez-vous sur sports.gouv.fr €2 pour en savoir plus.

Afin d'améliorer la qualité de ce service en ligne, accordez-nous encore une minute de votre temps.

Je donne_
mon avis

SERVICES
sonvics: f 2

Une question, besoin d'aide ? Assistance & [7
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Suivi de dossier

Une fois la demande de bourse en ligne terminée, les représentants légaux ont la possibilité
de consulter le suivi du traitement de leur demande en se reconnectant au service en ligne
Bourses.

Les demandeurs ayant donné leur consentement a I'étude automatique du droit a bourse au
moment de l'inscription ou ayant déposé une demande de bourse au format papier seront
également en mesure de consulter le suivi du traitement de leur demande via le service en
ligne.

Acces au suivi du dossier

& Bourse de lycée Suivre mon dossier Nous contacter

- Fiche de

9 renseignements © |Ma demande de bourse

0 Lsu ° Votre demande de bourse été enregistrée le 10/09/2022

Votre demande de bourse va étre réceptionnée par le senice gestionnaire. Veuillez consulter réguliérement cette page pour suivre
son état d'avancement

RECAPITULATIF DE VOTRE
DEMANDE

Dans le cadre de I'amélioration continue de I'expérience des démarches en ligne, le
représentant légal pourra donner son avis sur la démarche administrative en ligne qu'il vient
d’effectuer, accessible grace a un bouton « Je donne mon avis » proposé en fin de parcours.

Je donne -\II
mon avis

&

-

Woxusagers. gouy

2.10 Demande de bourse pour les enfants scolarisés dans un autre
établissement

Pour effectuer une demande de bourse en ligne pour un enfant scolarisé dans un autre
établissement, le représentant légal refait les mémes étapes en sélectionnant son enfant au
début du parcours.
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