Vous avez intégré LUXIA BOAT, une société de croisiére de luxe, en tant qu’esthéticienne
polyvalente, sur un bateau qui sillonne les mers du Sud. Vous avez été formée aux rituels

de soins proposeés dans les spas de I'entreprise.

Madame Layer a souscrit au programme « Rituel de soins a l'orientale ». Pour chaque rituel,

certains soins proposés a la carte peuvent étre adaptés pour répondre au mieux aux besoins
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d’évasion des clients.

Aujourd’hui, vendredi 12 mai 2023, a l'occasion de leur anniversaire de mariage, elle est
invitée avec son mari pour le diner a la table du capitaine. Le theme de la soirée est « bleu »

en référence a la protection des fonds marins. Elle portera une robe bustier bleue, pailletée

et des escarpins fermes.

Apres avoir analysé les besoins et les attentes de madame Layer, réalisez les
prestations esthétiques adaptées.

Document réalisé par I'auteur

N° Titres et sources des documents en annexes
Fiche cliente LUXIA BOAT
1
Document réalisé par I'auteur
Fiche forfait
2
Document réalisé par I'auteur
Planning soins cabine « Sultane »
3
Document réalisé par I'auteur
Carte des prestations sur RDV
4
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Document 1 : Fiche cliente

SPA LUXIA BOAT

e

<

LUXIA BOAT

Fiche client spa

Informations personnelles

Visage

Teint terne et peau déshydratée

NOM LAYER
Prénom Sonia
Age 30 ANS (22 juin 1993)
Adresse 15 Rue des Bries
CP/Ville 42250 Saint Etienne Corps
Email S.Laver@gmail.com Tensions au niveau du dos
Facebook Layer Sonia
Téléphone 0477372578
Telephone | 4, 77 45 67 89
pro
Portable 07 4578 34 12 Pilosite
Profession Cadre supérieure Ep_llanons visage et corps a prévoir durant le
séjour

Le 05/05 :

- Deux filles : Myriam et Alice

- Souhaite se détendre pendant cette Ongles
Autres croisiere - Ongles des mains et des pieds entretenus

; - Vernis des ongles des mains abimé

observations Le 07/05 -

- Anniversaire de mariage le 12 mai

- Souhaite apprendre a se maquiller

Informations complémentaires
Dates Soins effectués Produits achetés
) Achat d'un « Rituel de soins a l'orientale »: | Créme solaire visage IP30
S mai 2023 2 soins par jour Lait solaire corps IP50
Epilations jambes complétes, bras et Déodorant.

7 mai 2023 maillot

Concours général des métiers

Spécialité Esthétique cosmétique parfumerie

Durée 4 heures

Sujet Page 2 sur 5

23 CGMECPP

Session 2023



mailto:S.Layer@gmail.com

Document 2 : Fiche forfait

SPA LUXIA BOAT CLIENT (E): Sonia LAYER
= Zer Forfait Bien-étre souscr_it: . . .
~Fl [ « Rituel de soin a l'orientale » 1 soin par jour

LUXIA BOAT

M « Rituel de soin a l'orientale » 2 soins par jour
[ « Rituel de soin a l'italienne » 1 soin par jour
[ « Rituel de soin a l'italienne » 2 soins par jour
[] « Forfait Liberté 12 soins »

CONTENU DU FORFAIT PERSONNALISE

Jour 1: 6 mai 2023

Hammam (20 min)
Gommage corporel « Savon noir et Eucalyptus » au gant kassa

Jour 2 : 7 mai 2023

Enveloppement corporel au Rhassoul
Massage oriental «Huiles précieuses & envoutantes »

Jour 3 : 8 mai 2023

Salt Room (20 min)
Massage du cuir chevelu aux huiles essentielles

Jour 4 : 9 mai 2023

Bain hydro massant « Lait d’anesse & Pétales de rose » (20 min)
Enveloppement corporel « Boue du désert & fleur d’oranger »

Jour 5: 10 mai 2023

Hammam (20 min)
Massage relaxant « Evasion a 'huile d’argan chaude »

Jour 6 : 11 mai 2023

Gommage « Gourmandise sucrée »
Enveloppement corporel « Douceur de karité »

Jour 7 : 12 mai 2023

Massage corporel « 30 minutes de zénitude »
Enveloppement « Détentex»

Jour 8 : 13 mai 2023

Salt room (20 min)
Massage du dos « Pochons d’épices cannelle/orange »

Jour 9 : 14 mai 2023

Bain hydro massant « Lait d’anesse & Pétales de rose » (20 min)
Soin relaxant des pieds « Mille et une nuits »

Jour 10 : 15 mai 2023

Hammam (20 min)
Massage relaxant « Evasion a 'huile d’argan chaude »
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Document 3 : Planning soins Cabine « Sultane »

PLANNING ESTHETICIENNE
- S iy
=< Cabine polyvalente : « Sultane »
LUXIA BOAT
Date : vendredi 12 mai / apres-midi
Horaires Client Prestations
14h-15h Forfait Rituel de soin a l'orientale (jour 7)
+ préparation a la soirée du capitaine
15h-16h + conseils d’auto-maquillage
Mme Layer O Teint
16h-17h O Levres
O Paupiéres
0 Sourcils
17h-18h
( sans contrainte budgétaire )
18h-19h | Mr Legrand | Massage oriental a I'huile d’argan chaude
20h-21h Soin du visage Jeunesse & Fermeté
Mme Morel + épilation des sourcils
21h-22h
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Document 4 : Carte des prestations sur RDV

-

SPA LUXIA BOAT

LUXIA BOAT

Notre équipe de 12 professionnels vous accueille de 6h a 22h,
7J/7, dans notre magnifique SPA, ses 10 cabines a théme, et ses
équipements innovants afin de créer votre parcours beauté et
bien-étre personnalisé .

SOINS DU CORPS

Gommage corporel au savon noir 40 €
Séance de hammam ou Salt Room (20 min) 30 €
Bain hydromassant au lait d’anesse (20 min) 35 €
Enveloppement corporel au Rhassoul 45 €
Enveloppement relaxant du dos 40 €

Massage du dos aux pochons cannelle-orange 50 €

Massage relaxant "Evasion a I'huile d'argan" 80 €

Massage corporel "30 min de zénitude" 50 €

SOINS DU VISAGE

Tous nos soins du visage comprennent l'utilisation d'un appareil

Soin du visage Express Eclat (45 min) 60 €
Soin du visage Jeunesse & Fermeté (1h30) 110€
Soin du visage Pureté & Détox (1h15) 80 €
Soin du visage Douceur & Apaisement (1h15) 80 €
Soin du visage Nutrition & Confort (1h15) 80 €

BEAUTE DES MAINS ET DES PIEDS

Beauté des mains ou pieds avec pose de vernis 80 €

Supplément vernis semi-permanent 20 €
Supplément Nail Art 30€
EPILATION

Epilation bras ou jambes 40 €
Epilation aisselles ou maillot 30 €
Epilation sourcils 35€

Prenez rendez-vous aupres de notre équipe de professionnels Téléphone
SPA LUXIA BOAT - Pont A - Emplacement 421 +123-456-7890
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