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 ORGANISATION DES UNITÉS PROFESSIONNELLES
 

 
 
 
 Les unités professionnelles sont constituées de :
 
 

•  UP1 : Préparation du déplacement, prise en charge et maintenance du véhicule.

•  UP2 : Travaux en relation avec la clientèle.

UP1 : Préparation du déplacement,
prise en charge et
maintenance du véhicule.

Le candidat doit être capable en toute autonomie :
♦  de préparer un déplacement :

∗  d’organiser le déplacement,
∗  d’identifier le véhicule.

♦  de prendre en charge et assurer la maintenance d’un véhicule :

∗  de prendre en charge un véhicule,
∗  de préparer un véhicule,
∗  de gérer une situation anormale,
∗  de réagir à une situation d’accident,
∗  d’utiliser le chronotachygraphe.

UP2 : Travaux en relation avec la
clientèle.

Le candidat doit être capable en toute autonomie selon le choix formulé
lors de son inscription à l’examen (secteur « lignes régulières » ou secteur
« tourisme et grand tourisme) » :

∗  de prendre en compte les aspects financiers,
∗  d’organiser la messagerie,
∗  d’assurer le service voyageurs,
∗  d’assurer le service messagerie,
∗  d’utiliser les documents relatifs à un voyage donné,
∗  d’accomplir les formalités liées au passage des frontières,
∗  d’assurer la gestion financière de la mission,
∗  de communiquer.


